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Nombre del
Procedimiento

Procedimiento para la Administracion del Area Direccién de Mejora
Registro Estatal de Regulaciones Responsable Regulatoria

Determinar el mecanismo de operacion del RER, asi como el rol que asume la AMR, la

Objetivo Consejeria Juridica y los Sujetos obligados, en su registro, validacion y administracion del

Registro Estatal de Regulaciones.

Alcance Aplica a todos los Sujetos Obligados de la administracién publica estatal.

1. El procedimiento se aplicara de manera continua.

2. Es responsabilidad de la Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) emitir
recomendaciones a los Sujetos Obligados para atender los lineamientos de la politica
publica de Mejora Regulatoria.

3. Corresponde a la Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado, en coordinaciéncon
la SEDECO, la integracion y administracion del Registro Estatal de Regulaciones (RER).

Politicas 4. Los Sujetos Obligados deberan asegurarse que las regulaciones vigentes que apliquen,

se encuentren contenidas en el RER.
Los Sujetos Obligados deberan revisar y actualizar periédicamente el RER.

La legalidad y el contenido de la informacién inscrita en el RER, es de estricta
responsabilidad de los Sujetos Obligados.

7. Cuando exista una Regulacién cuya aplicacién no se atribuya a algun Sujeto Obligado
especifico, correspondera a la Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado su
registro y actualizacién.

Normatividad

0 Ley General de Mejora Regulatoria, articulos 40, 41y 42.

0 Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus Municipios, articulos 33,34,
35y 36.

O Reglamento de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima, articulos 26, 27 y 28.

Términos y
Definiciones

AMR: Autoridad de Mejora Regulatoria: Es la Secretaria de Desarrollo Econémico la
responsable de conducir la politica publica de mejora regulatoria en el estado.

Consejeria: Consejeria Juridica del Poder Ejecutivo del Estado de Colima.
RER: Registro Estatal de Regulaciones.

Ficha para Registro Estatal de Regulaciones: Contiene la informacion marcada en el
articulo 35 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus Municipios.

Regulacion o Regulaciones: Cualquier normatividad de caracter general cuya denominacion
puede ser Acuerdo, Circular, Cddigo, Criterio, Decreto, Directiva, Disposicion, Estatuto,
Formato, Instructivo, Ley, Lineamiento, Manual, Metodologia, Regla, Reglamento o cualquier
otra denominacion de naturaleza analoga que expida cualquier Sujeto Obligado.

SEDECO: Secretaria de Desarrollo Econémico.

Sujetos Obligados: A las dependencias y entidades de la Administracién Publica Estatal;los
Ayuntamientos del Estado de Colima, sus dependencias y entidades.
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Diagrama del procedimiento:
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Descripcién del Procedimiento:

Fase/actividad

Arearesponsable

Documento

INICIO

Solicita actualizacién de regulaciones en el
Registro Estatal

1.1 La SEDECO en coordinacion con la
Consejeria Juridica solicitard a todos los Sujetos
Obligados mediante oficio que actualicen sus
Regulaciones estatales en el sistema
electronico de la pagina web oficial (RER), a
efectos que inscriban, modifiquen o den baja. Lo
anterior con la finalidad que sean de acceso
publico y de facil consulta y divulgacion.

Direccién Mejora
Regulatoria / Consejeria
Juridica

Oficio

Recibe y determina las regulaciones que les
aplica

2.1 Los Sujetos Obligados una vez que han
recibido el oficio que fue enviado por SEDECOy
CONSEJERIA JURIDICA, debera analizar las
regulaciones que le aplican, a fin de determinar
si debera darlas de alta, modificarlas o darlas
de baja en la Pagina Web Oficial (RER).

Sujetos Obligados

Oficio / Fichas de Registro
de Regulaciones

Solicita alta, modificacién
Regulacion y su ficha

0 baja de

3.1 Los Sujetos Obligados deberan requisitar las
Fichas de Registro de Regulaciones que se
anexaron a los oficios, hecho lo anterior, las
enviardn a la Secretaria de Desarrollo
Econdmico para su validacion mediante similar,
encontrandose acompafadas de las
Regulaciones que pretendan dar de alta,
modificar, 0 en su caso notificar las que se
tengan que dar de baja.

Sujetos Obligados

Oficio / Fichas de Registro
de Regulaciones
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Revisa el llenado de las fichas

4.1 La SEDECO hara una revision de calidad de
las Fichas de Registro de Regulaciones con la
finalidad de verificar que han sido requisitadas
correctamente (solo cuestién de forma). En caso

de existir inconsistencias, tendrd comunicacién | Direccion Mejora Fichas de Registro
4 con los Responsables Oficiales de Mejora | Regulatoria Regulaciones/
Regulatoria (ROMR) de los Sujetos Obligados, Regulaciones

a fin de lograr una alineacion entre la ficha y la
Regulacion que se pretende dar de alta,
modificar o dar de baja en el Registro Estatal de
Regulaciones (RER).

4.2 Los Sujetos Obligados deberan tomar en
cuenta en todo momento que ellos tienen la
responsabilidad de registrar sus Fichas y
Regulaciones en el (RER).

Envia a la Consejeria para su revision

5.2 Una vez revisadas de forma las Fichas y las
5 Regulaciones, la SEDECO enviara un Oficio a | Direccién Mejora Oficio/Fichas/
Consejeria Juridica, el cual se encontrarda | Regulatoria Regulaciones
acompafnado de las Fichas y las Regulaciones
gue se pretendan dar de alta, modificar o darde
baja en el RER, a fin de que sean revisadas en
su contenido juridico.

Recibe y analiza informacién

6.1 La Consejeria Juridica, una vez que recibe
el oficio por parte de SEDECO, el cual se
encuentra debidamente acompafado por las
Fichas y las regulaciones respectivas, debera
analizar su contenido.

Una vez que ha analizado el contenido juridico
de las fichas y las regulaciones de losSujetos
6 Obligados, la Consejeria Juridica dictaminara si Oficio/Fichas/
encontré errores u omisiones en las mismas. Consejeria Juridica Regulaciones

¢Jldentificé errores u omisiones?

Cuando la Consejeria Juridica NO haya
encontrado errores u omisiones, entonces
debera remitirse al paso 9.

Cuando la Consejeria Juridica Sl encuentre
errores u omisiones, entonces ir al paso numero
7.
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7. Solicitala correccion

7.1 Cuando la Consejeria Juridica encuentre
inconsistencias juridicas en el contenido de las
Fichas y sus Regulaciones, deberd notificar al
Sujeto Obligado las mismas, a fin que solvente
los errores u omisiones.

Consejeria Juridica

Fichas/Regulaciones

Analiza y solventa la observacién o justifica
porque no seréd atendido.

8.1 El Sujeto Obligado una vez que le sea
notificado por parte de Consejeria Juridica las
inconsistencias en sus Fichas y sus
Regulaciones, debera solventarlas a fin de estar
en condiciones de dar de alta, modificar o dar de
baja, contando con un plazo de 5 diaspara ello,
0, en el caso que no pretenda solventarlas,
deberd expresar la justificacién por la cual no
son atendibles dichas observaciones. Ir al paso
6.

Sujetos Obligados

Fichas / Regulaciones

Da de alta, modifica o baja la regulacion y
ficha en la pagina web oficial

9.1 Cuando la Consejeria Juridica no
encuentre inconsistencias juridicas en las
Fichas y sus Regulaciones, procedera a la
inscripcion correspondiente en la Pagina Web
Oficial (RER) en un término de 10 dias, a fin de
dar de alta, modificar o dar de baja lasFichas y
las Regulaciones de los Sujetos Obligados.

9.2 Cuando exista una Regulacién cuya
aplicacion no se atribuya a ningun Sujeto
Obligado, correspondera a la Consejeria
Juridica su registro y actualizacion.

Consejeria Juridica

Fichas/Regulaciones/
Pagina Web Oficial

FIN




EL ESTADO DE COLIMA - EN LINEA

Indicadores:

Indicador

Férmula

Frecuencia Responsable

NUmero de inscripciones
que hagan los Sujetos
Obligados de
Regulaciones asi como de

las Fichas.

Sus

*100.

NuUmero total de Regulaciones y Fichas
publicadas en el Periédico Oficial “El
Estado de Colima”/numero de
Regulaciones y fichas inscritas en el
Registro Estatal de Regulaciones (RER)

Consejeria Juridica del

Semestral | Poder Ejecutivo del

Estado de Colima.

Evidencia documental:

Tiempo de
Clave Nombre del Documento retenpcién Responsable de Conservarlo
) . ) . Mejora Regulatoria /
N/A Ficha de Registro de Regulaciones | 1 afio Consejeria Juridica
N/A Oficio 1 afio SEDECO

Seccion de cambios:

No. de version

Fecha de actualizacion

Descripcion del cambio

1

22/11/2022

Inicia su uso.
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)

o]

COLIMA

— Y

Ficha para el Registro Estatal de
Regulaciones

I. Nombre de la regulacion

Il. Ambito (federal, estatal
o0 municipal)

lll. Fecha de expedicion y, en su caso, de su vigencia

Fecha de expedicién

Fecha de vigencia

IV. Autoridad o autoridades que la emiten

V. Autoridad o autoridades que la aplican

VI. Fecha en que ha sido actualizada

VII. Tipo de ordenamiento juridico

dd/mm/aaaa

VIII. indice de la Regulacion

IX. Objeto de la Regulacion

X. Materias, Sectores y Sujetos Regulados

Materias

Sectores

Sujetos Regulados

XI. Trdmites y Servicios relacionados con la Regulacién

Nombre del tramite o servicio

Direccion web del trAmite o servicio

XIl. Identificaciéon de fundamentos juridicos paralarealizacién de inspecciones, verificaciones y visitas

domiciliarias

XllIl. Otras regulaciones vinculadas o derivadas de esta regulacion
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PROCEDIMIENTO DE ALTA, MODIFICACION O BAJA DE UN TRAMITE O SERVICIO DEL RETYS.

Nombre del
Procedimiento

Procedimiento de alta, modificacion o baja de | Area Direccion de Mejora
un tramite o servicio del RETyS. Responsable Regulatoria.

Determinar el mecanismo de operacién y el rol que los Sujetos Obligados realiza ante la Autoridad

Objetivo de Mejora Regulatoria, para dar de la alta, modificar o dar de baja un tramite o servicio en el
RETYS.
Alcance Aplica a todos los Sujetos Obligados de la administracion publica estatal.
1. El procedimiento se aplicard de manera continua.
2. La Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO) es la encargada de integrar y operar el
RETYyS, coordinandose con las Sujetos Obligados.
3. Es responsabilidad de la SEDECO emitir recomendaciones a las Sujetos Obligados para
atender los lineamientos de la politica publica de Mejora Regulatoria.
4. Es responsabilidad de la SEDECO capacitar en el uso de la plataforma del RETyS, asi como
Politicas desarrollar conocimientos para aplicar los lineamientos de la politica publica.

5. Las Sujetos Obligados deberan inscribir la totalidad de sus tramites y servicios de acuerdo a
la informacién establecida en el registro.

6. Las Sujetos Obligados deberan revisar y actualizar periédicamente los tramites y servicios de
su dependencia inscritos en el registro.

7. Las Sujetos Obligados realizaran la solicitud a la SEDECO cada vez que requieran dar de
alta, modificar o dar de baja un tramite o servicio.

8. Es responsabilidad de los Sujetos Obligados notificar a la Autoridad de Mejora Regulatoria
cada vez que se realice cambio de ROMR de manera inmediata.

9. La legalidad y el contenido de la informacién inscrita en el registro, es de estricta
responsabilidad de las Sujetos Obligados que proporcionan dicha informacion.

10. Las Sujetos Obligados no podran requerir a la poblacién, para la prestacion de tramites y
servicios requisitos adicionales, informacion, costo y tiempo de respuesta diferente a lo que esta
inscrito en el registro.

Normatividad

e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulo 25.
e Ley General de Mejora Regulatoria, articulo 43.
e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Colima, articulo 11, parrafo IV.

o Leyde Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus Municipios, articulos 37 al 42.

Términos y
Definiciones

Sujetos Obligados: a las dependencias y entidades de la APE; los Ayuntamientos del Estado
de Colima, sus dependencias y entidades.
RETYS: Registro Estatal de Tramites y Servicios. Es la compilacién y registro sistematico,

electrénico, de acceso publico y gratuito de los Tramites y Servicios de los Sujetos Obligados.
La informacion que contenga es vinculante para los sujetos obligados.

Tramite: A la solicitud de la autoridad a los interesados o entrega de informacion que las personas
fisicas 0 morales del sector privado realicen ante la autoridad competente del ambito estatal o
municipal, ya sea para cumplir una obligacién o, en general, para que se emita una resolucion.

Servicio: Al beneficio o actividad que los Sujetos Obligados, en el ambito de su competencia,
brinden a particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables.

ROMR: Responsable Oficial de Mejora Regulatoria.
AMR: Autoridad de Mejora Regulatoria.
APE: Administracion Publica Estatal.
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1. Diagrama del procedimiento para alta, modificacion o baja de un trdmite o servicio
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2. Descripcion del procedimiento para alta, modificacion o baja de un trdmite o servicio

Fase/actividad Area responsable Documento

Inicio

Solicita via oficio Responsable Oficial de Mejora
Regulatoria (ROMR)

1.1 Solicita a la dependencia o entidad nombre

1 | al ROMR cuando identifica cambio de personalo si se Direccion Mejora Oficio
adhiere una dependencia de la administracién publica Regulatoria
estatal a la aplicacion dela politica publica de Mejora
Regulatoria.

1.2 Envia oficio firmado por el/la titular de la Secretaria
solicitando datos de contacto(nombre, cargo, teléfono
oficina, celular y correo electrénico).

Asigna via oficio al ROMR

2.1 Contesta oficio firmado por el ftitular de la
dependencia o entidad con los datos generales del ) . o
2| Responsable Oficial de Mejora Regulatoria designado. Sujetos Obligados Oficio

Nota: Debera designar a un servidor publico con un
nivel jerarquico inmediato inferior al del titular.

Genera usuario y contrasefia del ROM

3.1 Da de alta al ROMR en el Sistema RETYS y lo
registra en la base de datos de Responsables Oficiales
de Mejora Regulatoria.

3.2 Envia correo al ROMR notificando su usuario
3 | ycontrasefia, asi como las ligas deacceso. Direccion Mejora E-mail
Nota: el ROMR pude asignar a un enlace para que se Regulatoria
coordine con los responsables de los tramites y servicios
y realice el registro en el RETyS, de ser asi, debera
enviar via email sus datos generales (nombre, cargo,
teléfono oficina, celular y correo electrénico) para
registrarlo en la Base de Datos.

4 Capacita al ROMR y/o Enlace en el RETyS Direccién de Mejora FO-10-04-03
4.1 Explica las funciones del sistema asi como las Regulatoria Solicitud de
acciones que hara para dar de alta, modificar o dar de capacitacion
baja.

4.2 Explica y hace ejemplo del llenado de los formatos
de “Solicitud de inscripciéon de un tramite o servicio” o
“Solicitud de modificacién o eliminaciéon de tramite o
servicio”.
4.3 Realiza casos practicos de cada una de las
acciones.

4.4 Se asegura de que el Responsable Oficial

y/o enlace maneje el registro.
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Realiza alta, modificacién o baja de los tramitesy

servicios en el RETyS

5.1 Elige la opcién que desea hacer (alta, modificacién
0 baja de un tramite o servicio).
a. Alta.

1. Requisita formato de “Solicitud de Alta detramite o
servicio” con el responsable del mismo.

2. Elabora oficio solicitando el alta del tramite o
servicio firmado por el titular.

3. Envia formato requisitado y oficio a la AMR.

b. Modificacion.

1. Requisita el formato de “Solicitud de modificacion o
eliminacion de tramite oservicio”.

2. Ingresa con su usuario y contrasefia alSistema del
RETYS y realiza los cambios.

3. Envia por email formato requisitado.

c. Baja.

1. Elabora oficio solicitando la baja del tramite o
servicio.

2. Envia oficio firmado por el titular solicitando la baja

del Tramite o Servicio.

Sujetos Obligados

FO-10-02-01
Solicitud de alta de
tramite o servicio

FO-10-02-02
Solicitud de
modificacion o
eliminacién de
tramite o servicio

Oficio

Envia solicitud de validacion de informacién

6.1 Envia la “Solicitud de alta de un tramite o servicio” o
“Solicitud de modificacion o eliminacion de tramite o
servicio” para su revision.

6.2. Envia oficio solicitando la alta o baja de untramite
o servicio o formato de modificacién de tramite o
servicio.

Sujetos Obligados

FO-10-02-01
Solicitud de alta de
tramite o servicio FO-
10-02-02

Solicitud de

modificacion o

eliminacién de tramite o

servicio
Oficio

Analiza la solicitud de validacién de informacién
7.1 Revisa la informacion solicitada.

7.2 Valida que la informacién dada de alta o
modificada contenga los lineamientos de Mejora
Regulatoria y que ademas coincida con el formato
enviado.

7.3 En caso de solicitar dar de baja un tramite o
servicio valida el motivo y el fundamento juridico que
da origen a esa accion.

No es correcto, pasa a la fase 8.

Si es correcto, pasa a fase 9.

Direccién de Mejora
Regulatoria

Modifica la informacién de acuerdo a las

observaciones

Analiza la viabilidad de las observaciones y verifica que

sean congruentes con las actividades que desarrolla

para obtener un trdmite o servicio y lo que establece la

regulacion.

8.2 Realiza los cambios
observaciones propuestas.

de acuerdo a las

Sujetos Obligados
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Publica en pagina web oficial o da de baja el tramite
Verifica que se hayan aplicado las observaciones o ]
9 realizadas. Direccion de Mejora
9.2 Aprueba la actualizacién y publica el tramite o Regulatoria
servicio.
Fin

3. Indicadores

Indicador Formula Frecuencia Responsable
NUmero de . L .
. Numero total de trdmites y servicios de la .
;Eg\l/ilzrghegstos en el APE/NUmero total de tramites y servicios Bimestral Responsable del RETyS
; : .
RETYS inscritos en el RETyS * 100
4. Evidencia documental
Tiempo de Responsable de
Clave Nombre del documento retencion conservarlo
FO-10-04-01 Solicitud de alta de tramite o servicio 1 afio Direccign _de Mejora
Regulatoria
Solicitud de modificacién o eliminacién de ~ Direccién de Mejora
FO-10-04-02 tramite o servicio L afio Regulatoria
- — ~ Direccion de Mejora
FO-10-04-03 Solicitud de capacitacion 1 afio Regulatoria
- - Direccion de Mejora
N/A Oficio 1 afio Regulatoria
5. Seccién de cambios
No.de version Fecha de actualizacion Descripcién del cambio

1 22/11/22 Inicia su uso.
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Instrucciones: Complete los espacios en blanco segln corresponda.

Datos generales

Nombre del trdmite o servicio ‘

Descripcion ‘

Clasificacion

Tramite ‘

Servicio

Oficina responsable del proceso

Responsable del tramite o servicio Dependencia
Teléfono Extension
Horario de oficina Ubicacion
Tiempo de respuesta/ Costos
Tiempo de Respuesta
Costos
Dependencia para realizar tramite
Dependencias en donde se puede realizar
Requisitos / Fundamentacion
Requisitos
Fundamentacion
Publico a quién va dirigido
Personas y/o ciudadanos a quien va dirigido
Pasos a seguir
Pasos a seguir
Observaciones
Formay lugar de pago
Forma de pago Lugar de pago

Documentos a obtener

Documento o servicio a obtener

Vigencia

Datos adicionales

Palabra(s) o Frase Clave separadas por (,)

El tramite o servicio se realiza en

Kioscos de servicios

En linea

Ventanilla

Via telefénica
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¢El trdmite o servicio se publica en el portal de gobierno? ’ Si ‘ ‘ No ‘

El Tramite / Servicio cuenta con:

Afirmativa ‘ ‘ Negativa ‘ ’ No aplica ‘

Medios de Impugnacion ‘

¢El Tramite / Servicio tiene formatos? ’

Auviso de privacidad

Criterios

Casos en los que debe o puederealizarse el
tramite o servicio

Criterios de resolucién del tramite o servicio

Tema/ Perfiles

Tema/Categoria

Tipo de usuarios

Acreditacion / Inspeccion / Verificacion

Si/No

Obijetivo de la acreditacion, inspeccion o verificacion ‘

Informacion que debera conservar para estos fines ’

Nombre y firma del ROMR Fecha
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Solicitud de modificacion o eliminacion de tramite o servicio

Instrucciones: Complete los espacios en blanco segun corresponda.

Clave: FO-10-02-02
Emision: 22/11/2022
Version: 1

Pagina 1 de 1

Nombre del ROMR / Enlace

Dependencia

Fecha

Clave Nombre del tramite o servicio

Cambios a realizar

Informacion actual

Informacion nueva

Motivo de la modificacion o eliminacion

Fundamento juridico de la modificacién o eliminacion

Nombre y firma del Responsable Oficial de Mejora Regulatoria

Nombre y firma del Responsable del Tramite o Servicio

V3ANIT N3 - VINITOD 3a 0av.ls3 13
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8 =3 é v 3 Version: 1

Solicitud de capacitacion en el RETyS

Instrucciones: Complete los espacios en blanco segun corresponda.

Pagina 1 de 1

Nombre del ROM o Enlace

Dependencia Fecha

Descripcion de la capacitacion

Firma de quien recibi6 la capacitacion Firma de quien impartio la capacitacién

_OZ_

V3aNIT N3 - VINITOD 3a Odv.ls3 13
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DEL GOBIERNO DEL ESTADO
~ PODER EJECUTIVO )
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
PROCEDIMIENTO

PARA LA ADMINISTRACION DEL REGISTRO ESTATAL DE VISITAS DOMICILIARIAS.

%T@g Secretaria de Desarrollo Econdmico
OmA Direccién General de Desarrollo Econémico e Inversion

c ‘ Direccion de Mejora Regulatoria
Clave: PR-10-04-03 Fecha de emision: 22/11/2022
Version N°. 1 Pagina: 1de 5

PROCEDIMIENTO PARA
LA ADMINISTRACION DEL REGISTRO

ESTATAL DE VISITAS DOMICILIARIAS

Elaboro Reviso
Angélica Maria Aguilar Arias Carlos Francisco Rocha Cuevas
Mejora Regulatoria Aprobé Director General de Desarrollo
Firma. Econdmico e Inversion
Firma.

Lic. Francisco Javier Rodriguez Garcia
Secretario de Desarrollo Econémico
Firma.
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Nombre del
Procedimiento

Procedimiento para la Administracion del Registro Area Direccién deMejora
Estatal de Visitas Domiciliarias. Responsable Regulatoria

Proporcionar informacion detallada, ordenada, sistematica e integral de los pasos del proceso

Objetivo que conlleva la integracion y administracion del Registro Estatal de Visitas Domiciliarias.
Alcance Aplica a los Sujetos Obligados de la Administracién Pablica Estatal.
El procedimiento se aplicard de manera continua.
Corresponde a la Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO), la integracion y
administracion del Registro Estatal de Visitas Domiciliarias (REVID).
Politicas Los Sujetos Obligados son los responsables del contenido y vigencia del REVID.

La legalidad y el contenido de la informacién inscrita en el REVID, es de estricta
responsabilidad de los Sujetos Obligados.

5. La SEDECO tiene la facultad de requerir informacién a los Sujetos Obligados relativa al
REVID.

Normatividad

e Ley General de Mejora Regulatoria articulos: 3 XIlI, 39, 55, 56, 57, 58, 59 y 60.

e Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus Municipios, articulos: 35,36, 49,
50, 51, 52.

e Reglamento de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima, articulos 35, y 36.

Términos y
Definiciones

AMR: Autoridad de Mejora Regulatoria: Es la Secretaria de Desarrollo Economico la
responsable de conducir la politica publica de mejora regulatoria en el Estado.

REVID: Registro Estatal de Visitas Domiciliarias.

Fichas para Registro Estatal de Visitas Domiciliarias: Contiene la informacién marcada en
el articulo 35 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus Municipios.

Regulacion o Regulaciones: Cualquier normatividad de caracter general cuya denominacion
puede ser: Acuerdo, Circular, Cédigo, Criterio, Decreto, Directiva, Disposicion técnica, Estatuto,
Formato, Instructivo, Ley, Lineamiento, Manual, Metodologia, Regla, Reglamento o cualquier
otra denominacion de naturaleza analoga que expida cualquier Sujeto Obligado.

SEDECO: Secretaria de Desarrollo Econémico.

Sujetos Obligados: A las dependencias y entidades de la Administracion Puablica Estatal;los
Ayuntamientos del Estado de Colima, sus dependencias y entidades.
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Diagrama del procedimiento:

AMR (SEDECO / Direccion de Mejora Regulatoria)

Sujetos Obligados

Q Inicio )

v 1

Solicita
informacién para

2

Analiza si tiene
facultades para

el REVID

Revisa el llenado

realizar visitas
domiciliarias

L

Responde el oficiode
solicitud

de las fichas

Notifica las

Atiende

observaciones

Compila
informacién en
Base de Datos

Actualiza
registro

Fin

observaciones
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Descripcién del Procedimiento:

Fase/actividad Arearesponsable Documento
INICIO
Solicita informacién para el Registro
Estatal de Visitas Domiciliarias. Autoridad de Mejora e Oficio

Regulatoria e Ficha. Listado de

11 La SEDECO solicita mediante oficio a inspecciones
los Sujetos Obligados, firmado por el/la titular e Ficha. Padrén de
o'Ie la Secretqua, que |.n.scr|ban mgglqnte las inspectores
fichas de Registro de Visitas Domiciliarias que
se anexa al oficio, la o las visita(s) y los
inspectores autorizados a realizarlas.
Analiza si tiene facultades para realizar
visitas domiciliarias
2.1 Analiza los tramites y servicios que ofrece e Ficha. Listado
y verifica si tiene facultades para realizar visitas deinspecciones
domiciliarias, si es el caso, llena las fichas de | Sujetos Obligados e Ficha. Padrén

inspecciones, verificaciones o] visitas
domiciliarias, y el listado de las personas
facultadas para

realizarlas.

deinspectores

Responde Oficio de Solicitud

3.1 Responde oficio firmado por el/la titular de
la dependencia, adjuntando las fichas que
correspondan, o en su caso, responde el oficio
notificando que no cuenta con facultades para
realizar visitas domiciliarias.

Sujetos Obligados

e Oficio

e Ficha. Listado
deinspecciones

e Ficha. Padron

deinspectores

Revisa el llenado de las fichas

4.1 Revisa que las fichas de inspecciones y el

padrén de inspectores estén debidamente | Autoridad de Mejora Email
requisitadas. Regulatoria
¢ Estan correctas?
No. pasa a la actividad 5Si. Pasa a la actividad
7
Notifica las observaciones
Autoridad de Mejora
Notifica por email las observaciones en caso Regulatoria Emalil
de encontrar errores u omisiones en el
llenado de las fichas.
Atiende observaciones e Ficha. Listado
_ _ _ Sujetos Obligados deinspecciones
Analiza las observaciones y las atiende, y e Ficha. Padrén

regresan las fichas con las observaciones
atendidas con los comentarios pertinentes.

deinspectores

Compilainformacion en Base de Datos

5.1 Compila en una Base de Datos en Excel la
informacion enviada por los SujetosObligados,
y cuida la calidad de su expresion asi como el
uso del lenguaje ciudadano.

Autoridad de Mejora
Regulatoria

e Ficha. Listado
deinspecciones
e Ficha. Padrén

deinspectores
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Actualiza Registro.
e Ficha. Listado de
5.1 Genera las estadisticas de las fichas _ _ inspecciones
8 | domiciliarias recibidas. Autoridad de Mejora e Ficha. Padrén  de
5.2 Ingresa a la plataforma la informacion Regulatoria inspectores
compilada. e Estadisticas Visitas
5.2 Publica informacion en la pagina web domiciliarias
oficial.
FIN
Indicadores:
Indicador Férmula Frecuencia Responsable
NUmero de inscripciones

que hagan los Sujetos
Obligados en el Padrén del
Registro Estatal de Visitas

Numero total de Fichas de Visitas
Domiciliarias Registradas /namero de
Visitas Domiciliarias (REVID) realizadas

Anual

Direccion de Mejora
Regulatoria

Domiciliarias.

*100.

Evidencia documental:

Clave Nombre del Documento Trisgrﬁ)(c:)igrf Responsable de Conservarlo
N/A Ficha. Listado de inspecciones 1 afio Mejora Regulatoria
N/A Ficha. Padrén de inspectores 1 afio Mejora Regulatoria
N/A Estadisticas Visitas domiciliarias 1 afio Mejora Regulatoria
N/A Oficio 1 afio Mejora Regulatoria

Seccién de cambios:

No. de version

Fecha de actualizacion

Descripciéon del cambio

1

22/11/2022

Inicia su uso.
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COLIMA Secretaria de Desarrollo Econémico

e

H

Listado de inspecciones

ﬁ —3 ¢, Qué es unainspeccién, verificaciéon o visita domiciliaria?

Es el Acto ordinario o extraordinario de un ente publico, mediante el cual se realiza la vigilancia, promocién,
control, comprobacién, supervisidn o corroboracién a personas fisicas o morales del sector privado sobre
el cumplimiento de la regulacion, o bien se asiste y asesora en el cumplimiento de la misma. Su desahogo se
realizade manera presencial en el bien o persona, o bien mediante el uso de las tecnologias de la
informacioén, requerimientos documentales y analogos, sin perjuicio de otras medidas previstas en la
regulacion.

Datos de identificacion de la

Inspeccion

Nombre de la inspeccion, verificacion o visita

domiciliaria

Modalidad

Homoclave

Autoridad publica que aplicalainspeccion,

verificacién o visita domiciliaria
Unidad
administrativa
Teléfono

Contacto de la Autoridad publica para cerciorar la Direccion
veracidad de lainspeccion,

verificacion o visita domiciliaria Correo _
electréonico

Tipo de inspeccion, verificaciéon o visita domiciliaria

¢ Cudl es el objetivo de lainspeccion, verificaciéon o
visita domiciliaria? (Descripcion ciudadana)

¢ Qué motiva la inspeccién, verificacion o visita Ordinaria
domiciliaria?

¢En qué periodicidad? semestral

¢Qué tramite o servicio?

1._
2.-
3.-

Fundamento
juridico 4.-
5.-
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Informacion sobre la
inspeccién

Bien, elemento, objeto o sujeto de inspeccién,
verificacion o visita domiciliaria

Derechos del sujeto regulado

Obligaciones que debe cumplir el sujeto regulado

No Requisito

1.-
2._
3.-
Requisitos o documentos necesarios 5.
6.-
7._
8.-
9.-
10.-

SEl
requisito
esun
tramite?

S El
requisito es
una
inspeccion?

¢Se solicita llenar un formato por parte del usuario
para la inspeccién, verificacion o visita domiciliaria?
(Adjuntar)

¢Tiene al algun costo o pago de derechos?

Indicar el monto

Horario de atencién y servicio

Tiempo aproximado de duracién de lainspeccién,
verificacién o visita domiciliaria

Pasos a realizar durante la inspeccién, verificacién o
visita domiciliaria

Sanciones que pudieran derivar de la inspeccién,
verificacion o visita domiciliaria

Informacion de la Autoridad
Publica

Facultades, atribuciones y obligaciones de la
Autoridad Publica durante la inspeccioén, verificacién
0 visita domiciliaria

;Sellenaun formato por parte de la Autoridad Publica
paralainspeccioén,verificacién o visita domiciliaria?

(Adjuntar)
Unidad
administrativa
Quejas y Teléfono
denuncias
Direccion
Correo

electrénico
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u{ﬂﬂ Estadistica

Numero de inspecciones, verificaciones o visitas
domiciliarias realizadas en el afio anterior

Namero de sujetos regulados sancionados en el afio
anterior

Numero de funcionarios autorizados para realizar la
inspeccion, verificacién o visita domiciliaria




EL ESTADO DE COLIMA - EN LINEA

-29-

;i §|§ COLIMA Secretaria de Desarrollo Econémico
N i e
Padrén de inspectores
£
ﬁ L ¢;Quiénes son los inspectores, verificadores o visitadores?

“

acredite.

Son los servidores publicos designados, facultados y autorizados para desempefiar labores de
inspeccion, verificacion o visita domiciliaria de bienes y personas con el objeto de comprobar el
cumplimiento de la regulacién, mismos que siempre deberan contar con un documento oficial que los

Datos de identificacion de la Inspeccién

Fotografia

Nombre del Servidor Publico

NUmero o clave de empleado

Cargo

Dependencia

Unidad Administrativa a la que esta adscrito

Domicilio

NUmero telefénico

Correo electrénico

Nombre y cargo del superior jerarquico

Nombre

Cargo

Teléfono de
contacto

Correo
electronico

Inspeccion, verificacion o visita domiciliariaalaque
esta facultado pararealizar

Vigencia de cargo o nombramiento

Documento que acredite cargo o nombramiento
(Adjuntar)
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Estadistica

Nombre del Sujeto
Obligado

Nombre de la inspeccion,
verificacion o visita
domiciliaria

Modalidad

Numero de inspecciones,
verificaciones o visitas
domiciliarias realizadas en el ahoanterior

Numero de sujetos
regulados sancionados
enel afo anterior

Numero de funcionarios autorizados
para realizar la inspeccion,
verificacion o visita domiciliaria

_OS_

V3aNIT N3 - VINITOD 3a Odv.ls3 13
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