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DEL GOBIERNO DEL ESTADO
PODER EJECUTIVO
SECRETARIA FOMENTO ECONOMICO

ACUERDO

DE SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS.DE LA ADMINISTRACION PUBLICA DEL ESTADO DE
COLIMA.

JOSE IGNACIO PERALTA SANCHEZ, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Colima, con
fundamento en las facultades que me confiere el.articulo 58, fracciones.lll.y XLII de la Constitucion Politica del Estado Libre
y Soberano de Colima, y de conformidad con los articulos 2, 3, 6 y 7-de-la Ley Organica de la Administraciéon Puablica del
Estado de Colima, y

CONSIDERANDO

El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en la estrategia 3.2.1., propone que para favorecer un ambiente que incentive
la formalidad y la creacion de empleos que permitan mejora condiciones laborales para las personas trabajadoras, se debe
simplificar tramites e impulsar una mejora regulatoria eficaz, eficiente y transparente en los diferentes 6rdenes de gobierno
a través de programas de mejora y simplificacion regulatoria para incentivar la participacion laboral, la apertura y el
crecimiento de negocios formales.

El articulo 23 de la Ley General de Mejora Regulatoria establece que la Comision Nacional de Mejora Regulatoria (en
adelante “CONAMER”) es un 6rgano administrativo desconcentrado de la Secretaria de Economia, con autonomia técnica
y operativa, la cual tiene como objetivo promover la mejora de las regulaciones y la simplificacion de Tramites y Servicios,
asi como la transparencia en la elaboracién y aplicacién _de los mismos, procurando que éstos-generen beneficios
superiores a sus costos y. el-maximo beneficio para la-sociedad.

El articulo 24, en sus fracciones VI, VIl y VIII, de la Ley General. de Mejora Regulatoria, respectivamente dota a esta instancia
de la atribucién de brindar asesoria técnica-y capacitacion en materia de mejora regulatoria; la facultad.de revisar el marco
regulatorio nacional; diagnosticar su aplicacion y, en su caso, brindar asesoria a las autoridades competentes para mejorar
la Regulacion en-actividades o sectores econdmicos especificos;y proponer a los Sujetos Obligados acciones, medidas o
programas que permitan impactar favorablemente en el mejoramiento del marco, regulatorio hacional y que.incidan en el
desarrollo y crecimiento econémico nacional, y coadyuvar en.su promocion e implementacion.

Que los Programas Especificos de Simplificacién y Mejora Regulatoria son herramientas para promover:la mejora de las
regulaciones-y la simplificacion de tramites y servicios, asi como fomentar-la aplicacién de buenas préacticas-nacionales e
internacionales en materia de mejora regulatoria, a‘través de certificaciones otorgadas por la CONAMER de acuerdo a los
Lineamientos-del Programa de Simplificacion-de Cargas Administrativas publicados en el Diario-Oficial de la'Federacion el
dia 20 de. mayo-de 2019.

La CONAMER creé. el Programa de Simplificaciéon de Cargas (en adelante “SIMPLIFICA”),. .con el objetivo de emitir
recomendaciones puntuales;. que- sirvan en la elaboracién de un Programa de Mejora Regulatoria para implementar
reformas y.mejoras administrativas necesarias que disminuyan los costos de cumplimiento de la regulacion en las entidades
federativas y municipios del pais.

Que la CONAMER cuenta con-la-titularidad de los derechos conforme a las disposiciones-aplicables dela-Ley Federal de
Derechos de Autor de todas aquellas metodologias, programas, herramientas; indicadores u homélogos que se desarrollen
o utilicen para el cumplimiento de los objetivos del'mismo.

El Gobierno del Estado de Colima ha realizado acciones concretas para posicionar a la entidad como una potencia
productiva que fomenta y genera inversion, a través de una politica de mejora regulatoria sélida; por medio de la cual se ha
impulsado la modernizacion en la administracion de los trAdmites y servicios para sus particulares y los sectores interesados.

En ese sentido, de conformidad a los articulos 3 y 9 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus
Municipios, el procedimiento de mejora regulatoria tiene como uno de sus objetivos promover la simplificacion
administrativa.



Que conforme a los articulos 21 y 22 de la referida Ley de Mejora Regulatoria, la Secretaria de Fomento Econémico es la
encargada, en el ambito de su competencia, de la organizacion, programacioén y ejecucion de los programas y acciones en
materia de mejora regulatoria y simplificacion administrativa.

Con el objeto de simplificar los tramites y servicios, la Secretaria de Fomento Econémico en coordinacién con la CONAMER,
dando cumplimiento a las Lineas Estratégicas para la implementacion de la politica de Mejora Regulatoria “Hagamoslo
Juntos”, implementaron la Metodologia SIMPLIFICA para 288 tramites y servicios de 44 Dependencias del Estado de
Colima.

Por lo expuesto, tengo a bien expedir el siguiente:

ACUERDO DE SIMPLIFICACION DE TRAMITES Y SERVICIOS DE LA ADMINSITRACION PUBLICA DEL ESTADO
DE COLIMA

ARTICULO 1. El presente Acuerdo tiene por objeto establecer las-acciones y lineamientos que deberan seguir las
Dependencias de la Administracion Pablica Estatal, para integrar los resultados del SIMPLIFICA en el Programa de Mejora
Regulatoria del Estado de Colima.

ARTICULO 2. Para efectos de este Acuerdo se entendera por:

l. Acciones de Simplificacion: Las acciones administrativas 0 juridicas realizadas por el Gobierno del Estado de
Colima y sus Dependencias, tendientes a reducir el Costo Social de los Tramites y/o Servicios correspondientes;

Il. Acumulacion de Requisitos: Altiempo en dias habiles que toma alas personas fisicas o morales del sector privado
en comprender los requisitos, recabarlos y entregarlos de manera completa en la Dependencia para solicitar un
Tramite y/o Servicio;

Il CONAMER: La Comisién Nacional de Mejora Regulatoria, érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria
de Economia, con autonomia técnica y operativa, la cual tiene como objetivo promover la mejora de las Regulaciones
y la simplificacién de Tramites y Servicios, asi como la transparencia en la elaboracion y aplicacion de los mismos,
procurando que éstos generen beneficios superiores-a sus costos y el maximo beneficio para la sociedad;

V. Costo Social: Al valor monetario anual del tiempo destinado a la acumulacion de requisitos y resultado por parte de
la Dependencia respecto de un Tramite y/o Servicio especifico;

V. Secretaria- de ‘Fomento Econdémico:. La autoridad.encargada;en el ambito_ Estatal, de la organizacion,
programacion y ejecucion de los programas y acciones. en materia de mejora regulatoria “y simplificacion
administrativa, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley de Mejora Regulatoriapara el Estado de
Colima y sus Municipios;

VI.  Dependencias: Las Dependencias de'la Administracion Publica Estatal, del Estado de Colima, 'y sus-entidades de
conformidad a la L.ey Orgéanica dela Administracion Publica;

VIl.  Enlace: El'servidor publico designado, a-través de la Dependencia correspondiente, quien sera el responsable de la
administracién de la estrategia de simplificacion-para-la-participacion de la Dependencia dentro del Programa de
Mejora Regulatoria del. Estado de Colima;

VIIl. Ley: Al-Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus Municipios;
IX. Reglamento:El' Reglamento de Mejora Regulatoria para el-Estado de Colima;
X. Programa de Mejora Regulatoria: Elinstrumento de planeacion y transparencia mediante el cual.las Dependencias

correspondientes del Estado de 'Colima se comprometen a simplificar en un periodo establecido los Tramites y/o
Servicios con mayor Costo Social;

XI. Requisitos: La documentacién necesaria para completar un Tramite y/o Servicio, incluyendo formatos, copias,
comprobantes de pagos, fotografias y todo aquel entregable que el particular deba presentar ante una Dependencia;

Xll.  Resolucion de la Dependencia: Al tiempo en dias habiles que toma a una Dependencia dar una respuesta final,
sea positiva 0 negativa, de un Tramite y/o Servicio;



XIll. Responsable Oficial de Mejora Regulatoria: El servidor publico, con nivel minimo de Subsecretario, Director

General u homologo, designado por los titulares de las Dependencias para coordinar la politica regulatoria al interior
de la misma;

XIV. Contraloria General del Estado de Colima: La Autoridad encargada en el ambito Estatal de dirimir controversias

XV.

entre las diferentes Dependencias;

Simplifica: El Programa de Simplificacién de Cargas en el Programa de Mejora Regulatoria, cuya herramienta de
politica publica permite identificar y medir los-costos-generados por los Tramites y/o Servicios a nivel sub nacional,
para simplificar los Tramites y/o Servicios mas-costosos y por ende. disminuirlos, reflejando un ahorro importante
para el estado, municipio o alcaldia que lo.implemente;

XVI. Servicio: El beneficio o actividad que brindan las Dependencias, en el &mbito de su competencia, a las personas

interesadas, fisicas 0 morales del sector privado;-previa solicitud y cumplimiento de los requisitos aplicables;

XVII. Tramite: Cualquier solicitud o entrega de informacion que las personas fisicas o morales del sector privado realicen

ante una Dependencia del Estado de Colima, ya sea para cumplir una obligacién, obtener un beneficio o servicio o,
en general, a fin de que se emita un resultado; y

XVIII. Tramites y/o Servicios: Los Tramites y/o Servicios que representan el mayor Costo Social para el Estado.

ARTICULO 3. El Programa de;Mejora-Regulatoria sera integrado, publicado,-monitoreado y evaluado por la Secretaria
de Fomento Econdmico, conforme lo establecido en los-articulos 22, fraccion Xllil, 83, 84, 85, 86, 87 y demas relativos
de la Ley de Mejora Regulatoria para-el-Estado de Colima y sus-Municipios:

ARTICULO 4. Para la integracion del Programa de Mejora Regulatoria, la Secretaria de Fomento Econémico elaborara
para cada Tramite y/o Servicioluna ficha de informacion, conforme al Anexo 1y 2 del presente Acuerdo, que debera ser
enviada mediante oficio al Responsable Oficial de-Mejora-Regulatoria de cada Dependencia para su validacion.

ARTICULO 5. Las Dependencias deberan manifestar.en-un.plazo de 15 dias habiles contados desde el dia siguiente
de la recepcion de las fichas de informacién, mediante oficio-a la Secretaria de Fomento Econdmico, los comentarios
que considere necesarios de cada una de dichas fichas.

Cuando a juicio de-la Secretaria de Fomento Econdmico, los comentarios-enviados por la Dependencia correspondiente
no sean satisfactorios, podra solicitar que, en un plazo de cinco dias habiles contados a partir de ‘que haya surtido
efectos la notificacion del oficio con los comentarios, realice las ampliaciones o correcciones-a que_haya lugar. La
Dependencia debera enviar respuesta de las ampliaciones o correcciones a la Secretaria de Fomento Econémico dentro
de los cinco dias:hébiles posteriores a la.recepcion.

Cuandoa criterio de.la Secretaria de. Fomento.Econémico, la Dependencia responsable del. Tramite y/o: Servicio siga
sin ajustarse- a‘las: ampliaciones o correcciones, se solicitard mediante oficio al Responsable -Oficial de Mejora
Regulatoria, las razones respectivas en un plazo de cinco dias habiles posteriores.ala recepcion de la respuesta de la
Dependencia.

La Dependencia debera comunicar por escrito las razones respectivas, en un plazo de.cinco dias habiles a la-Secretaria
de Fomento-Econdmico. Dentro'de los quince dias habiles siguientes a la recepcion delas razones-respectivas por parte
de Contraloria-General del Estado de Colima debera emitir un-dictamen conforme-a la procedencia de-las-ampliaciones
o correcciones-del Tramite y/o Servicio-correspondiente.

ARTICULO 6. Dentro-de los cinco dias habiles siguientes a la presentacion de la totalidad de-las validaciones por parte
de las Dependencias, la Secretarfa-de'Fomento; Econémico, -difundira para su consulta publica el anteproyecto del
Programa de Mejora Regulatoria con la informacién de las fichas de informacion validadas de los Tramites y/o Servicios,
conforme al Anexo 2 del presente Acuerdo, durante 30 dias habiles en el portal web de Secretaria de Fomento
Econémico, a fin de recabar los comentarios de los particulares y de los sectores interesados.

Dentro de los cinco dias habiles siguientes al ultimo dia del periodo de consulta publica, la Secretaria de Fomento
Econémico remitira a las Dependencias los comentarios que, en su caso, reciba de los particulares y de los sectores
interesados.



Las Dependencias analizaran y, en su caso, tomaran en consideraciéon los comentarios de los particulares y sectores
interesados, para elaborar la ficha de informacion a que se refiere el Articulo 4 del presente Acuerdo.

ARTICULO 7. Los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria manifestaran su conformidad, de ser el caso, mediante
oficio, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcidn de comentarios, a la Secretaria de Fomento Econémico
que integrard la version definitiva de las fichas de informacion, conforme al Anexo 2 del presente Acuerdo, que formaran
parte integral del Programa de Mejora Regulatoria.

ARTICULO 8. En caso de no recibir respuesta por parte.del Responsable Oficial de Mejora Regulatoria en lo dispuesto
en los Articulos 4, 5, 6, y 7 del presente Acuerdo,.la-Secretaria-de Fomento Econémico sometera a Contraloria General
del Estado, los Tramites y/o Servicios de la Dependencia para la resolucién sobre la procedencia de las acciones de
simplificacion correspondientes.

ARTICULO 9. El Programa de Mejora Regulatoria-consistira en‘las acciones de simplificacion definidas en el articulo 7
del presente Acuerdo, las cuales contendran de manera puntual los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria,
mecanismos y fechas de implementacién de cada una de las Dependencias. La fecha de vencimiento del Programa de
Mejora Regulatoria sera definida conforme a las fechas de. implementacion propuestas por las Dependencias.

ARTICULO 10. La Secretaria de Fomento Econdmico sometera a la consideracion del titular del Poder Ejecutivo Estatal,
el Programa para su publicacién en el Periédico Oficial “El Estado de Colima” dentro de los 15 dias hébiles siguientes
en que los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria manifiesten su conformidad.

ARTICULO 11. El mecanismo-de-monitoreo-se-llevara a cabo mediante-reportes-cuatrimestrales de avances de las
acciones de simplificacion de las Dependencias, conforme a lo sefialado en el Programa de Mejora Regulatoria, y se
enviaran a la Secretaria de Fomento Econémico, misma que en su caso, podra solicitar a las Dependencias un reporte
extemporaneo de avances.

ARTICULO 12. El envio a la Secretaria de Fomento Econémico de la informacion a que se refieren los articulos 4, 5, 6,
y 10 del presente Acuerdo, se realizara a través-de~los Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria de las
Dependencias atendiendo-al calendario de actividades del Anexo. 2 del presente Acuerdo.

ARTICULO 13. La Secretaria de Fomento Econémico tendrd un plazo-de 60 dias hébiles, contados a partir de la
publicacion de-este Acuerdo en el Periddico Oficial “El Estado de Colima”; para enviar las fichas de informacion a los
Responsables Oficiales de Mejora Regulatoria para dar inicio a la.elaboracion del Programa . de Mejora Regulatoria.

ARTICULO 14. Las Dependencias deberan simplificar los Tramites y/o Servicios con mayor Costo Social, en el tiempo
establecido en-el-'Programa de Mejora Regulatoria.

ARTICULO 15 Para evaluar-el impacto de las acciones de simplificacion una vez que-finalice el Programa de Mejora
Regulatoria, en-el periodo,establecido, la Secretaria de Fomento Econémico enviara la informacién de los Tramites y/o
Servicios. Prioritarios.a la CONAMER, para-que se realice nuevamente el calculo del Costo: Social -mediante el
SIMPLIEICA.

Se considerara un:impacto positivo de las acciones-de mejora regulatoria si el Costo-Social-de los Tramites y/o.Servicios
antes de iniciar-el SIMPLIFICA es mayor al Costo Social-de los Tramites y/o Servicios unavez finalizado.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia-siguiente-de su publicacién-en el Peridédico-Oficial “El Estado de
Colima” y tendra vigencia por el periodo-de-un ano, contado desde la fecha de su-publicacion.

SEGUNDO. Se abroga el Acuerdo para la Simplificacion de Tramites y Servicios de la Administracién Publica del Estado
de Colima, publicado en el Periddico Oficial “El Estado. deColima”, el dia 25 de noviembre del afio 2017, Numero 75,
suplemento No. 6.

TERCERO. Las Dependencias contaran con 20 dias habiles, contados a partir del dia en que entre en vigor el presente
Acuerdo, para designar a su respectivo Responsable Oficial de Mejora Regulatoria, asi como notificar de dicha designacion
a la Secretaria de Fomento Econdémico.

CUARTO. La elaboracion del Programa de Mejora Regulatoria, se har4 de conformidad con los lineamientos establecidos
en los articulos 83, 84, 85, 86, 87 y demas relativos de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Colima y sus



Municipios, y tendra una vigencia de dos afios, contado desde la fecha de su publicacién, de conformidad con lo establecido
en el articulo 83 de la misma norma.

Dado en la residencia del Poder Ejecutivo del Estado, en la Ciudad de Colima, a los 10 dias del mes de diciembre del afio
2020.

ATENTAMENTE.
SUFRAGIO-EFECTIVO. NO REELECCION.
JOSE IGNACIO.PERALTA SANCHEZ
GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO
Firma.

RUBEN.PEREZ ANGUIANO
SECRETARIO-GENERAL DE GOBIERNO
Firma.

WALTER ALEJANDRO OLDENBOURG OCHOA
SECRETARIO DE FOMENTO.ECONOMICO
Firma.

LUIS ALBERTO VUELVAS PRECIADO
CONSEJERO JURIDICO DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
Firma.



ANEXO 1: TRAMITES Y SERVICIOS

RECOMENDACION

5 RECOMENDACIONES DE ACUMULACION ES PARA EL
HOMOCLAVE NOMBRE DE TRAMITE DEPENDENCIA DE REQUISITOS PLAZO DE
RESPUESTA
Col-CETS-1 Donacién de Sangre Centro Estatal de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
Transfusion eliminacién de requisitos nuevos no
Sanguinea pertenecientes al formato; Reduccion de
servicios externos; Tramite en linea;
Facilitar las opciones de pagos.
Col-CETS-2 Solicitud de Centro Estatal de Lenguaje-Ciudadano; Simplificacion y
hemocompontes - Transfusion eliminacion de requisitos nuevos no
Sangre/Plaquetoaferesis/P | Sanguinea pertenecientes al formato; Llenado de
laquetas/Plasmas frescos formato en linea; Creacion de Padrén de
congelados. Servidores Externos; Simplificar requisitos
que.impliquen traslados.
Col-CEPAVI-1 Atencién a personas Centro Estatal-para|. Simplificacion y eliminacién de requisitos
receptoras y generadoras la Prevencion y nuevos no pertenecientes al formato;
de violencia familiar Atencién ala Reduccién de servicios externos.
Violencia Familiar
Col-CEPAVI-2 Prevencion de la violencia | Centro Estatal para | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
familiar a través de la Prevencion y eliminacién de requisitos nuevos no
talleres, cursos o charlas Atencion a la pertenecientes al formato; Compartir
Violencia Familiar informacion entre dependencias.
Col-CONALEP- Certificacion de Colegio de Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision
1 Terminacion de Estudios Educacion nuevos no pertenecientes al formato; de requisitos en el
Profesional Reduccién de servicios externos; Tramite | momento de su
Técnica del Estado.. | en linea; Facilitar.las opciones de pagos. entrega; Reducir el
de Colima tiempo del andlisis
técnico; Reducir el
tiempo de
validacion del
tramite.
Col-CONALEP- | Titulacién Colegiode Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision
2 Educacion pre-existentes, no pertenecientes al de requisitos en el
Profesional formato; Llenado de formato-en linea; momento de su
Técnica del Estado | Reduccion de servicios externos; entrega; Reducir el
de Colima Simplificar requisitos que impliquen tiempo del andlisis
traslados; Facilitar las opciones de pagos; | técnico; Reducir el
Reducir el nimero de copias salicitadas; tiempo de
Incluir en la ficha del tramite el formato validacion del
solicitado. trémite.
Col-CEEAVI-1 Asesorfa Juridica a Comision Ejecutiva | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion'y Reducir el tiempo
Victimas de Delito y de Estatal de Atencion | eliminacion de requisitos nuevos no de validacion del
Violaciones'a Derechos a Victimas pertenecientes al formato; Compartir tramite.
Humanos informacion entre dependencias; Reducir
el'nimero de copias solicitadas.
Col-CEEAVI-2 Inscripcion de‘las victimas | Comisién Ejecutiva | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion.y Reducir el tiempo
al Registro Estatal de Estatal-de Atencion | eliminacion de requisitos nuevos no de la elaboracion
Victimas a Victimas pertenecientes al formato; Reducir el del oficio de
nimero de copias solicitadas: respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
trémite.
Col-CEEAVI-3 Medidas de ayuda;, Comision Ejecutiva | Lenguaje Ciudadano;Ampliacion de la Reducir el tiempo
asistencia y reparacion Estatal de Atencion | vigencia; Reducir-el nimero de copias de validacion del
integral de-las victimas-y a Victimas solicitadas. tramite; Reducir el
medidas de compensacion tiempo de
en caso de victimas de reuniones para la
violaciones a derechos resolucion del
humanos. trémite.
COL- Queja Médica Comision Estatal Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Realizar la revision

COESCAMED-1

de Conciliacion y
Arbitraje Médico

requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Ampliacion de la vigencia; Incluir
en la ficha del tramite el formato
solicitado.

de requisitos en el
momento de su

entrega; Reducir el
tiempo del analisis
técnico; Reducir el
tiempo del andlisis




completo y
resolucion.

COL-
COESCAMED-2

Gestion inmediata de
inconformidades con el
servicio médico recibido

Comision Estatal
de Conciliacién y
Arbitraje Médico

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo del analisis
técnico.

COL-
COESCAMED-3

Asesoria Especializada
Médica y Juridica de las
Inconformidades por el
Servicio Médico Recibido

Comision Estatal
de Conciliaciény.
Arbitraje Médico

Simplificacion y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Llenado de formato en linea;
Incluir-en la ficha del tramite el formato
solicitado.

COL-
COESCAMED-4

Orientacion sobre
inconformidades médicas

Comision Estatal
de:Conciliacién y
Arbitraje Médico

Simplificacién y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al
formato;-Llenado de formato en linea;
Reducir el nimero de copias solicitadas;
Incluir en la ficha del tramite el formato
solicitado.

Col-CEAC-1 Cambios de Comités de Comision Estatal Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
Agua Rurales del Agua eliminacién de requisitos nuevos no de la elaboracién
pertenecientes al formato; Llenado de del oficio de
formato en linea; Ampliacion de la respuesta; Reducir
vigencia. el tiempo de
validacion del
tramite; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.
Col-CEAC-2 Solicitud de Obra de Comision Estatal Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
Drenaje; Agua Potable, del Agua eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
Plantas.de tratamiento, pertenecientes al formato; Llenado de momento de su
Equipos Purificadores. formato en linea; Limitar creacion de entrega; Reducir el
archivos de respaldo; Ampliacién de la tiempo de
vigencia; Incluir.en la ficha'del tramite el reuniones para la
formato solicitado. resolucion del
tramite.
Col-CEAC-3 Platicas y actividades de Comision Estatal Lenguaje Ciudadano; Simplificacion'y Reducir el tiempo
cultura del agua del Agua eliminacién de requisitos nuevos no de la elaboracion
pertenecientes al formato; Ampliacion de del oficio de
la vigencia. respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
trémite.
Col-COESPRIS- | Salicitud de Autorizacion Comision Estatal Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
1 de Licencia de para la Proteccion eliminacién de requisitos nuevos no del andlisis técnico;
Construccion de Locales contra Riesgos pertenecientes al formato; Simplificar Reducir el tiempo
Comerciales, Industriales, Sanitarios requisitos que impliquen-traslados; de la elaboracion
de Servicios y Similares Facilitar las opciones de pagos; del oficio de
Ampliacién de la vigencia; Reducir el respuesta; Reducir
ndmero de copias solicitadas. el tiempo de
validacion del
trémite.
Col-COESPRIS- | Tramites funerarios Comision Estatal Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
2 para la Proteccion pre-existentes, no pertenecientes al de la elaboracion
contra Riesgos formato; Reduccion de servicios-externos;.-|-del oficio de
Sanitarios Facilitar las opciones.de pagos; Reducir respuesta; Reducir
el ndmero de copias solicitadas. el tiempo de
validacion del
trdmite.
Col-CIAPACOV- | Atencién de solicitudes de | Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
1 servicio de AQUATEL Intermunicipal de nuevos no pertenecientes al formato; del andlisis técnico.
Agua Potable y Reduccidn de servicios externos.
Alcantarillado de
Colimay Villa de
Alvarez
Col-CIAPACOV- | Instalacion y derecho de Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision
2 uso de medidor %%”, %"y 1” | Intermunicipal de nuevos no pertenecientes al formato; de requisitos en el




Agua Potable y
Alcantarillado de
Colimay Villa de
Alvarez

Creacion de Padrén de Servidores
Externos; Limitar creacion de archivos de
respaldo; Tramite en linea; Facilitar las
opciones de pagos; Reducir el nimero de

momento de su

entrega; Reducir el
tiempo del analisis
técnico; Reducir el

copias solicitadas. tiempo de
validacion del
trdmite.
Col-CIAPACOV- | Reconexion de servicio de | Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
3 agua potable Intermunicipal de nuevos no pertenecientes al formato; del andlisis técnico;
Agua-Potable'y Reduccién de servicios externos; Tramite | Reducir el tiempo
Alcantarillado de en linea; Facilitar las opciones de pagos. de validacion del
Colimay Villa de tramite.
Alvarez
Col-CIAPACOV- | Inspeccién de nuevas Comision Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
4 contrataciones Intermunicipal de eliminacién de requisitos nuevos no del andlisis técnico;
Agua Potable y pertenecientes al formato; Compartir Reducir el tiempo
Alcantarillado-de informacion entre dependencias; Facilitar | de la elaboracion
Colimay Villa de las opciones de pagos. del oficio de
Alvarez respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
trémite.
Col-CIAPACOV- | Expedicion de constancia Comision Simplificacién y eliminacion de requisitos Realizar la revision
5 de descarga de aguas Intermunicipal de nuevos no pertenecientes al formato; de requisitos en el
residuales Agua Potable y Asesoria para el cumplimiento de momento de su
Alcantarillado de requisitos; Reduccién de servicios entrega; Reducir el
Colima'y Villa de externos; Tramite en linea; Facilitar las tiempo del andlisis
Alvarez opciones.de pagos. técnico; Reducir el
tiempo de la
elaboracion del
oficio de respuesta;
Reducir el tiempo
de validacion del
trémite.
Col-CIAPACOV- | Cambio de propietario Comisién Simplificacion y eliminacion de requisitos
6 Intermunicipal de pre-existentes,-no pertenecientes al
Agua Potable y formato; Reduccion de servicios externos;
Alcantarillado de Compartir informacién entre
Colima y Villa de dependencias; Facilitar las opciones de
Alvarez pagos; Reducir el nimero de copias
solicitadas.
Col-CIAPACOV- | Pagode derechos Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos
7 Intermunicipal de nuevos no pertenecientes al formato;
Agua Potable y Tramite en linea; Facilitar las opciones de
Alcantarillado de pagos.
Colima y Villa de
Alvarez
Col-CIAPACOV- |-Contrato'de agua potable, Comision Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Reducir el tiempo
8 drenaje y-'saneamiento Intermunicipal de requisitos pre-existentes; Eliminacion de de la elaboracion
Agua Potable y requisitos nuevos, no pertenecientes al del oficio de
Alcantarillado de formato; Creacion de Padron-de respuesta; Reducir
Colimay Villade Servidores Externos; Limitar creacion de el tiempo de
Alvarez archivos de respaldo; Simplificar validacion del
requisitos que impliquen traslados; tramite.
Facilitar las opciones.de pagos; Reducir
el nimero de copias'solicitadas.
Col-CIAPACOV-. | Reubicacion-del medidor Comision Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
9 Intermunicipal de eliminacidn de requisitos nuevos no del andlisis técnico.
Agua Potable'y pertenecientes al formato; Compartir
Alcantarillado de informacion entre dependencias; Facilitar
Colimay Villa de las opciones de pagos.
Alvarez
Col-CIAPACOV- | Convenio de pago Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos
10 Intermunicipal de nuevos no pertenecientes al formato;

Agua Potable y
Alcantarillado de
Colimay Villa de
Alvarez

Tramite en linea; Ampliacién de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas;




Col-CIAPACOV- | Expedicion de constancia Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos
11 de no adeudo Intermunicipal de pre-existentes, no pertenecientes al
Agua Potable y formato; Reduccion de servicios externos;
Alcantarillado de Compartir informacién entre
Colimay Villa de dependencias; Facilitar las opciones de
Alvarez pagos; Ampliacién de la vigencia.
Col-CIAPACOQOV- | Autorizacion de proyecto Comision Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Realizar la revision
12 ejecutivo de obras de agua | Intermunicipal de requisitos pre-existentes; Eliminacion de de requisitos en el
potable, drenaje sanitarioy | Agua Potable y requisitos nuevos, no pertenecientes al momento de su
saneamiento en nuevos Alcantarillado de formato; Asesoria para el cumplimiento entrega; Reducir el
fraccionamientos Colima y.Villa de de requisitos; Reduccion de servicios tiempo de la
Alvarez externos; Limitar creacion de archivos de elaboracién del
respaldo; Reducir el nmero de copias oficio de respuesta;
solicitadas. Reducir el tiempo
de validacion del
trdmite.
Col-CIAPACOV- | Recepcion de Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision
13 infraestructura hidraulicay | Intermunicipal de pre-existentes, no pertenecientes al de requisitos en el
sanitaria en nuevos Agua Potable y formato; Asesoria para el cumplimiento momento de su
fraccionamientos Alcantarillado de de requisitos; Reduccion de servicios entrega; Reducir el
Colimay Villa de externos; Simplificar requisitos que tiempo de la
Alvarez impliquen traslados; Reducir el nimero de | elaboracion del
copias solicitadas. oficio de respuesta;
Reducir el tiempo
de validacion del
trémite.
Col-CIAPACOV- | Entronque colectivo a las Comision Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
14 redes de agua y drenaje Intermunicipal de pre-existentes, no pertenecientes al de la elaboracion
Agua Potable y formato; Asesoria para el cumplimiento del oficio de
Alcantarillado de de requisitos; Reduccion de servicios respuesta; Reducir
Colimay Villa de externos; Facilitar las opciones de pagos. | el tiempo de
Alvarez validacion del
tramite.
Col-CIAPACOV- | Expedicion de constancia Comision Lenguaje Ciudadano; Simplificacién y Realizar la revision
15 de factibilidad de servicio Intermunicipal de eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
de agua potable y Agua Potable y pertenecientes-al formato; Limitar momento de su
alcantarillado Alcantarillado de creacion de archivos de respaldo; Facilitar. |+ entrega; Reducir el
Colimay Villa de las opciones de pagos; Reducir. el nimero. | tiempo de la
Alvarez de copias solicitadas. elaboracion del
oficio de respuesta;
Reducir el tiempo
de validacion del
trémite.
COL- Normateca Digital del Consejeria Juridica
CONSEJERIA-1 ‘| ‘Gobierno_del Estado de del Poder Ejecutivo
Colima del Estado
Col-COESPO-1 | Obtencién de Constancia Consejo Estatal.de.-|-Simplificacion.y eliminacion de requisitos
de asistencia-a Platicas Poblacion pre-existentes, no pertenecientes al
Prematrimoniales formato; Ampliacién de lavigencia.
Col-CGE-1 Constancia de no Contraloria Simplificacion y eliminacion-de requisitos
inhabilitacion.de General del Estado | pre-existentes, no pertenecientes al
funcionarios con firma formato; Ampliacion de la-vigencia.
electrdnica certificada
Col-CGE-2 Atencion-de Quejas; Contraloria Lenguaje Ciudadano;.Simplificaciony Reducir el tiempo
Sugerencias y General del Estado | eliminacion de requisitos nuevos no de reuniones para
Felicitaciones pertenecientes al formato. la resolucion del
tramite.
Col-CGE-3 Atencién de Solicitudes'de :[-Contraloria Lenguaje Ciudadano;-Simplificacion y Reducir el tiempo
Informacién Publica General del Estado | eliminacion de requisitos nuevos no de reuniones para
pertenecientes al formato. la resolucion del
trémite.
Col-CSEEC-9 Constancia de Estudios Coordinacién de Simplificacion y eliminacion de requisitos

los Servicios
Educativos

nuevos no pertenecientes al formato;
Creacion de Padron de Servidores
Externos; Limitar creacién de archivos de
respaldo; Simplificar requisitos que
impliquen traslados; Reducir el nimero de
copias solicitadas.




Col-CSEEC-10 Boleta de calificaciones Coordinacién de Simplificacion y eliminacion de requisitos
(reporte de evaluacién) de | los Servicios pre-existentes, no pertenecientes al
primaria y secundaria Educativos formato; Creacién de Padron de

Servidores Externos; Compartir
informacion entre dependencias; Reducir
el nimero de copias solicitadas.

Col-CSEEC-11 Revalidacién de estudios Coordinacién de Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
de educacion basica de los Servicios pre-existentes, no pertenecientes al del analisis técnico;
nivel primaria y secundaria | Educativos formato; Creacién de Padron de Reducir el tiempo

Servidores Externos; Limitar creacion de de validacion del
archivos-de respaldo; Simplificar tramite.
requisitos que impliquen traslados;

Facilitar las opciones de pagos; Reducir

el nimero de copias solicitadas.

Col-CSEEC-4 Informe de calificaciones Coordinacionde Simplificacién de requisitos pre- Reducir el tiempo
de estudios parciales de los Servicios existentes; Eliminacion de requisitos del andlisis
educacion secundaria Educativos nuevos, no pertenecientes al formato; completo y

Llenado de formato en linea; Creacion de | resolucion; Reducir
Padrén de Servidores Externos; Limitar el tiempo de
creacion de archivos de respaldo; Tramite | validacién del

en linea; Facilitar las opciones de pagos; tramite.

Reducir el nimero de copias solicitadas.

Col-CSEEC-5 Inscripcion y/o Coordinacién de Simplificacion y eliminacién de requisitos
reinscripcién a la los Servicios pre-existentes, no pertenecientes al
Educacion Bésica. - Educativos formato; Reduccion de servicios externos;

Inscripcion Limitar creacion dearchivos de respaldo;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

Col-CSEEC-6 Expedicion de duplicado Coordinacién de Simplificacion de requisitos pre- Realizar la revision
de certificados escolares los Servicios existentes; Eliminacién de requisitos de requisitos en el
de Educacion Basica Educativos nuevos, no pertenecientes al formato; momento de su

Facilitar las opciones de pagos; Reducir entrega; Reducir el

el nimero de copias solicitadas; Incluiren | tiempo del andlisis

la ficha del tramite el formato-solicitado. técnico; Reducir el
tiempo de
validacion del
trdmite.

Col-CSEEC-7 Expedicién de dictamen de~| Coordinacion de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Realizar la revision
revalidacion O los Servicios requisitos pre-existentes; Eliminacion-de de requisitos en el
equivalencia de educacion | Educativos requisitos nuevos, no pertenecientes al momento de su
media superior y/o formato; Simplificar requisitos que entrega; Reducir el
superior. - Cuando una impliquen traslados; Facilitar las opciones. | tiempo del analisis
persona desee. continuar de pagos; Reducir el nimero-de copias técnico.
con sus estudios de solicitadas.
educacion media superior
y-superior en el estado de
Colima, distinta a la que se
encontraba.

Col-CSEEC-8 Inscripcion y/o Coordinacién de Simplificacion y eliminacion de requisitos
reinscripcién a la los Servicios pre-existentes, no pertenecientes al
Educacion Basica. - Educativos formato; Reduccion de servicios externos.

Reinscripcion Compartir informacion entre
dependencias; Ampliacion de la vigencia;
Reducir el nimero-de copias solicitadas.
Col-CSEEC-1 Solicitud de registro.y Coordinacion de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Realizar la revision

autorizacion de colegio de
profesionistas

los Servicios
Educativos

requisitos-pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Limitar creacion-de archivos de respaldo;
Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar las opciones de pagos;
Reducir el nimero de copias solicitadas.

de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo del andlisis
completo y
resolucion; Reducir
el tiempo de la
elaboracion del
oficio de respuesta;
Reducir el tiempo
de validacion del
tramite.




Col-CSEEC-2

Solicitud de credencial de
alumno

Coordinacion de
los Servicios
Educativos

Simplificacion y eliminacion de requisitos
nuevos no pertenecientes al formato;
Reduccién de servicios externos;
Compartir informacién entre
dependencias; Tramite en linea; Facilitar
las opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo del analisis
completo y
resolucion.

Col-CSEEC-3

Solicitud de
Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios
(RVOE) para los niveles
de educacién media
superior y superior

Coordinacién de
los Servicios
Educativos

Manual Informativo por tramite; Lenguaje
Ciudadano; Simplificacion de requisitos
pre-existentes; Eliminacion de requisitos
nuevos, no pertenecientes al formato;
Asesoria para el cumplimiento de
requisitos; Reduccion de servicios
externos;

Limitar creacion de archivos de respaldo;
Facilitar las opciones de pagos;

Reducir el nimero de copias solicitadas.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega;

Reducir el tiempo
del andlisis técnico;
Reducir el tiempo
de la elaboracién
del oficio de
respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
tramite.

Col-CEDEMUN-
1

Apoyo de servicios
generales a oficinas

Coordinacién
Estatal de
Desarrollo
Municipal

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Compartir
informacion entre dependencias.

Col-CEDEMUN-
2

Capacitacion y asistencia
técnica

Coordinacién
Estatal de
Desarrollo
Municipal

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Compartir
informacion entre dependencias; Reducir
el nimero de copias solicitadas.

Reducir el tiempo
de la elaboracion
del oficio de
respuesta.

Col-DP -1

asesoria juridica y/o
canalizacion

Defensoria Publica

Simplificacién y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes-al
formato; Reduccidn de servicios externos.

Col-RC-1

Aclaracion'y
complementacién de actas

Direccion del
Registro Civil del
Estado

Lenguaje Ciudadano; Simplificacioény
eliminacién de requisitos nuevos-no
pertenecientes-al formato; Reduccién de
servicios externos; Tramite en linea;
Facilitar las'opciones de pagos;

Reducir el nimero de copias solicitadas.

Col-RC-2

Autorizacién de Divorcio
Administrativo

Direccion del
Registro Civil del
Estado

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes-al
formato; Creacion de Padrén-de
Servidores Externos; Simplificar requisitos
gue impliquen traslados; Facilitarlas
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas:

Col-RC-3

Autorizacion de Inscripcion
de Acta Extranjera

Direccién del
Registro Civil del
Estado

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion-de
requisitos pre-existentes; Eliminacion-de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Creacion de Padron de
Servidores Externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo;.Simplificar
requisitos que impliquen traslados;
Facilitar las opciones-de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
ndmero de copias solicitadas.

Col-RC-4

Autorizacion de
Matrimonio Nacional con
Extranjero o entre
Extranjeros

Direccion del
Registro Civil-del
Estado

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacion de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Reduccion de
servicios externos; Tramite en linea;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

Col-RC-5

Registro Extemporaneo de
Defuncion

Direccion del
Registro Civil del
Estado

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Creacion de Padrén de




Servidores Externos; Simplificar requisitos
gue impliquen traslados; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

Col-RC-6 Autorizacion de Registro Direccion del Lenguaje Ciudadano; Simplificacién de
Extemporaneo de Registro Civil del requisitos pre-existentes; Eliminacién de
Nacimiento Estado requisitos nuevos, no pertenecientes al

formato; Reduccion de servicios externos;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero.de copias solicitadas.

Col-RC-7 Constancia de inexistencia | Direccion del Simplificacion y eliminacion de requisitos
de hijos o de matrimonio Registro Civil del pre-existentes, no pertenecientes al

Estado formato;-Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

Col-RC-8 Constancia de Inexistencia | Direcciondel Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
de Registro de Nacimiento | Registro Civil.del requisitos pre-existentes; Eliminacion de

Estado requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

Col-RC-9 Expedicion de actas Direccion del Simplificacion y eliminacion de requisitos

Registro Civil del pre-existentes, no pertenecientes al
Estado formato.

Col-RC-10 Informacién de actas del Direccion del Simplificacion.y-eliminacion de requisitos
registro civil en el archivo Registro Civil del pre-existentes, no pertenecientes al
general por cada afio y Estado formato; Facilitar las opciones de pagos.
expedicion de copia
certificada-del duplicado
del libro

Col-RC-11 Solicitud de Actas o Direccién del Simplificacion y eliminacion de requisitos
Constancias-de otras Registro Civil del pre-existentes, no pertenecientes al
Entidades Federativas Estado formato; Facilitar las opciones de pagos;

Reducir el'nimerao de copias solicitadas.

Col-INCOIFED- Registro en'padrén de Instituto Colimense | Simplificacién y eliminacion.de requisitos Reducir el tiempo

1-1628 proveedores y contratistas | dela pre-existentes, no pertenecientes al del andlisis técnico.
del Instituto Colimense de Infraestructura formato; Asesoria para el cumplimiento
la_Infraestructura Fisica Fisica Educativa de requisitos; Creacion de Padrén de
Educativa Servidores Externos;

Limitar creacion de archivos de respaldo;
Ampliacién de la vigencia.

Col-INCOIFED- Registro-de participacion Instituto Colimense | Simplificacion y eliminacion de requisitos

2-1629 en licitaciones del Instituto | de la pre-existentes, no pertenecientes al
Colimense de la Infraestructura formato; Asesoria para el cumplimiento
Infraestructura Fisica Fisica Educativa de requisitos; Creacion de Padrén de
Educativa - Registro de Servidores Externos; Facilitar las
participacion en opciones de pagos.
licitaciones estatales

Col-INCOIFED- Registro de participacion Instituto Colimense | Simplificacion y eliminacion de requisitos

3-1629 en licitaciones'del Instituto | de la pre-existentes, no pertenecientes-al
Colimense de la Infraestructura formato; Asesorfa para el cumplimiento
Infraestructura Fisica Fisica Educativa de requisitos; Creacién de Padrén de
Educativa - Registro de Servidores Externos.
participacién en
licitaciones federales

Col-ICM-1 Servicios Juridicos, Instituto Colimense
Psicolégicos, de Trabajo de las Mujeres
Social, Medicos y Ludicos

Col-ICM-2 Cursos de Capacitacién y Instituto Colimense | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo

Sensibilizacion en Género

de las Mujeres

eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Compartir
informacion entre dependencias; Incluir
en la ficha del tramite el formato
solicitado.

del analisis técnico;
Reducir el tiempo
de la elaboracion
del oficio de
respuesta; Reducir
el tiempo de




validacion del

trémite.

Col-ICM-3 Refugio Temporal para Instituto Colimense
Mujeres Receptoras de de las Mujeres
Violencia Extrema

Col-ICM-4 Linea 075 Instituto Colimense | Llenado de formato en linea.

de las Mujeres
Col-ICRTV-1- Copiado de programas de Instituto Colimense | Simplificacién y eliminacion de requisitos
1454 television de Radioy nuevos no pertenecientes al formato;
Television Reduccién de servicios externos;
Compartirinformacion entre
dependencias; Tramite en linea.

Col-ICRTV-2- Servicio Social al Publico Instituto Colimense /| Simplificaciéon y eliminacion de requisitos

1455 en General - Ventanilla y de Radioy pre-existentes, no pertenecientes al
via telefénica Television formato;"Reduccion de servicios externos;

Compartir informacién entre
dependencias.

Col-INCODE-1 Apoyo de Transportacion a | Instituto Colimense | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
deportistas del Deporte eliminacién de requisitos pre-existentes, de requisitos en el

no pertenecientes al formato; momento de su
Simplificacion y eliminacion de requisitos entrega; Reducir el
nuevos pertenecientes al formato; tiempo del andlisis
Reduccidn de servicios externos; Facilitar | técnico.

las opciones de pagos; Ampliacion de la

vigencia; Reducir el nimero de copias

solicitadas.

Col-INCODE-2 Inscripcion al Sistema de Instituto Colimense | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
Capacitacion y del Deporte requisitos-pre-existentes; Eliminacion de
Certificacion para requisitos nuevos, no pertenecientes al
Entrenadores Deportivos formato; Creacion de Padron de
(SICCED) Servidores Externos; Facilitar las

opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

Col-INCODE-1- Programa: Muévete Instituto Colimense | Simplificacion y eliminacion de requisitos

T-06-000-039- Colima del Deporte pre-existentes, no pertenecientes-al

003-0001 formato; Limitar creacion de archivos de

respaldo; Ampliacién de la vigencia;
Reducir el-nlimera de copias solicitadas.

Col-INCODE-4 Diferentes apoyos a Instituto Colimense | Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
personas fisicas y del'Deporte pre-existentes, no pertenecientes al del andlisis técnico;
asociaciones deportivas - formato; Limitar creacion de archivos de Reducir el tiempo
Personas Fisicas respaldo; Facilitar las opciones de pagos;. - de la elaboracion

Ampliacion de la vigencia; Reducir el del oficio de
numero de copias solicitadas. respuesta.

Col-INCODE-3 Diferentes apoyos a Instituto Colimense | Simplificacién y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
personas fisicas'y del Deporte pre-existentes, no pertenecientes al del analisis técnico;
asociaciones deportivas - formato; Limitar creacion de archivos de Reducir el tiempo
Asociaciones deportivas respaldo; Ampliacién de la vigencia; de la elaboracion

Reducir el nimero de capias solicitadas. del oficio de
respuesta.

Col-INCODE-5 Inscripcion-a la etapa Instituto Colimense | Simplificacién y eliminacién de requisitos
estatal-de la olimpiada del Deporte pre-existentes, no pertenecientes-al
nacional formato; Llenado de formato en linea,

Creacion.de Padron-de Servidores
Externos; Ampliacion de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas;
Incluir en la ficha del.-tramite el formato
salicitado.

Col-INCODE-6 Inscripcion a la Instituto Colimense | Simplificacién y eliminacion de requisitos

paralimpiada estatal y
nacional

del Deporte

pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Llenado de formato en linea;
Creacion de Padron de Servidores
Externos; Ampliacién de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas;
Incluir en la ficha del tramite el formato
solicitado.




Col-INCODIS-1 Capacitacion en diferentes | Instituto Colimense | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
Oficios, Tecnologias para la eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
Domésticas y Platillos Discapacidad pertenecientes al formato; Reduccién de momento de su
Sabios Servicios externos. entrega; Reducir el
tiempo de la
elaboracion del
oficio de respuesta;
Reducir el tiempo
de reuniones para
la resolucién del
trdmite.
Col-INCODIS-2 | Transporte escolar para Instituto Colimense /| Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
personas con para la eliminacién de requisitos nuevos no de la elaboracion
discapacidad motriz Discapacidad pertenecientes al formato. del oficio de
respuesta; Reducir
el tiempo de
reuniones para la
resolucion del
trdmite.
Col-INCODIS-3 Becas para personas con Instituto Colimense' | -Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
discapacidad para la eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
Discapacidad pertenecientes al formato; Reduccién de momento de su
servicios externos; Compartir informacion | entrega; La
entre dependencias; Tramite en linea. inspeccién debe
programarse y
realizarse en
menos de tres
dias,
preferentemente
sin la asistencia del
contribuyente;
Reducir el tiempo
de la elaboracién
del oficio de
respuesta.
Col-INCODIS-4 Insercion laboral de Instituto'Colimense -~ Simplificacion.y.eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
personas con para la pre-existentes; no pertenecientes al de reuniones para
discapacidad Discapacidad formato; Reduccion de servicios externos; | la resolucién del
Reducir el niimero de caopias solicitadas. tramite.
Col-INCODIS-5 Asesoria juridica a Instituto Colimense | Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
personas‘con para la pre-existentes, no pertenecientes al de reuniones para
discapacidad Discapacidad formato; Creacion de Padron de la.resolucién del
Servidores Externos; Reducir-el niimero trémite.
de copias solicitadas.
Col-INCODIS-6 Curso de lenguaje-de Instituto Colimense | Lenguaje Ciudadano; Simplificacién y Reducir el tiempo
seflas.mexicana parala eliminacion de requisitos huevos no de reuniones para
Discapacidad pertenecientes al formato; Facilitar las la resolucion del
opciones _de pagos. tramite.
Col-INCODIS=7-- | Curso Taller de orientacion | Instituto.Colimense | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion-y Reducir el tiempo
para.maestros y directivos | parala eliminacién de requisitos nuevos no de reuniones para
que tengan un alumno Discapacidad pertenecientes al formato; Compartir la resolucion del
ciego incorporado a informacion entre dependencias; Facilitar | tramite.
escuela regular las opciones de pagos.
Col-INCODIS-8 Charlas de sensibilizacion Instituto Colimense - |- Lenguaje Ciudadano; Simplificaciéon-y
sobre discapacidad parala eliminacion de requisitos nuevos no
Discapacidad pertenecientes al formato;
Col-INCODIS-9 Gestion.para apoyos en Instituto Colimense | Simplificacién de requisitos pre- Reducir el tiempo

prétesis oculares y.
cirugias correctivas

parala
Discapacidad

existentes; Eliminacion de requisitos
nuevos, no-pertenecientes al formato;
Creacion de Padron de Servidores
Externos; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

de reuniones para
la resolucion del
tramite.

Col-INCODIS-10

Tarjeton para uso de
estacionamiento exclusivo
para persona con
discapacidad motriz

Instituto Colimense
para la
Discapacidad

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Reduccion de
servicios externos; Simplificar requisitos
gue impliquen traslados; Ampliacion de la
vigencia.




Col-IFFECOL-1 Permiso eventual y Instituto de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
permanente para venta en | Fomento de Ferias | eliminacion de requisitos nuevos no del andlisis
el Mercado de Pulgas y Exposiciones de pertenecientes al formato; Facilitar las completo y
Colima opciones de pagos. resolucion.
Col-IFFECOL-2 | Renta de espacios de Instituto de Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision
médulos para eventos y Fomento de Ferias | pre-existentes, no pertenecientes al de requisitos en el
fiestas y Exposiciones de formato; Facilitar las opciones de pagos. momento de su
Colima entrega; Reducir el
tiempo del analisis
completo y
resolucion.
Col-IFFECOL-3 | Renta de espacios parala | Instituto de Simplificacién y eliminacion de requisitos Realizar la revision
Feria de Todos los Santos | Fomento de Ferias | pre-existentes, no pertenecientes al de requisitos en el
y Exposiciones de formato; Facilitar las opciones de pagos; momento de su
Colima Ampliacién de la vigencia. entrega; Reducir el
tiempo del analisis
completo y
resolucion.
Col-INSUVI-1 Solicitud para Instituto de Suelo Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
Mejoramiento o Urbanizacion y requisitos pre-existentes; Eliminacion de
Ampliacion de la Vivienda Vivienda del requisitos nuevos, no pertenecientes al
Estado de Colima formato; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.
Col-INSUVI-2 Solicitud para Unidad Instituto de Suelo Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
Bésica de Vivienda Rural Urbanizacion y requisitos pre-existentes; Eliminacion de
Vivienda del requisitos nuevos, no pertenecientes al
Estado de Colima formato; Creacion de Padron de
Servidores Externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo; Incluir en la ficha
del tramite el formato solicitado.
Col-INSUVI-3 Solicitud-para Unidad Instituto de Suelo Simplificacion y eliminacion derequisitos
Basica de Vivienda Urbanizacion'y pre-existentes, no pertenecientes al
Vivienda del formato; Reducir el nimero de copias
Estado de Colima solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.
Col-INSUVI-4 Escrituracion Instituto de Suelo Simplificaciény eliminacion de requisitos Realizar la revision
Urbanizacion y pre-existentes; ho pertenecientes al de requisitos en el
Vivienda del formato; Creacion de Padrén de momento de su
Estado de Colima Servidores Externos; Facilitar las entrega; La
opciones de pagos; Reducir el nimero.de |- inspeccion debe
copias solicitadas. programarse y
realizarse en
menos de tres
dias;
preferentemente
sin la asistencia del
contribuyente;
Reducir_ el tiempo
de reuniones para
la resolucién del
trdmite.
Col-INSUVI-5 Incorporacion-al Programa | Instituto de Suelo Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y La inspeccién debe
de regularizacion de Urbanizaciény eliminacién de requisitos huevos-no programarse y
asentamientos humanos Vivienda del pertenecientes al formato; Creacion de realizarse en
Estado de Colima Padréon de Servidores Externos; menos de tres
Compartir informacion entre dfas,
dependencias; Simplificar requisitos que preferentemente
impliguen traslados; Reducir el nimero de | sin la asistencia del
copias solicitadas. contribuyente;
Reducir el tiempo
de reuniones para
la resolucién del
tramite.
Col-IEEA-1- Inscripcion para la Instituto Estatal de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
1275 alfabetizacion al educacion | Educacion para eliminacién de requisitos nuevos no del analisis técnico;

primaria y secundaria para
jovenes y adultos (abierta)

Adultos

pertenecientes al formato; Reduccion de
servicios externos; Compartir informacion
entre dependencias; Tramite en linea;

Reducir el tiempo
de validacion del
tramite.




Reducir el nimero de copias solicitadas;
Incluir en la ficha del tramite el formato
solicitado.

Col-IMADES-1 Denuncia Publica en Instituto para el Lenguaje Ciudadano; Llenado de formato | Reducir el tiempo

materia ambiental Medio Ambiente y en linea; Incluir en la ficha del tramite el de validacion del
Desarrollo formato solicitado. tramite.
Sustentable del
Estado de Colima

Col-IMADES-2 Permiso para poda, Instituto para el Simplificacion de requisitos pre- Reducir el tiempo
derribo o trasplante de Medio Ambiente.y existentes; Eliminacion de requisitos del andlisis
arbolado Desarrollo nuevos, no pertenecientes al formato; completo y

Sustentable del Llenado de formato en linea; Creacion de resoluciéon; Reducir
Estado de Colima Padrén de Servidores Externos; el tiempo de
Simplificar requisitos que impliquen validacion del
traslados; Ampliacion de la vigencia; tramite.
Incluir en-la ficha del tramite el formato
solicitado.

Col-IMADES-3 Solicitud de Resolucion de | Instituto para el Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
Cédula de Operacion Medio Ambiente y eliminacién de requisitos pre-existentes, del andlisis técnico;
anual (COA) Desarrollo no pertenecientes al formato; Creacion de | Reducir el tiempo

Sustentable del Padron de Servidores Externos; de validacion del
Estado de Colima Ampliacion de la vigencia; Incluir en la tramite.
ficha del tramite el formato solicitado.

Col-IMADES-4 Solicitud de la resolucion Instituto para el Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
de plan de manejo de Medio Ambiente y eliminacién de requisitos nuevos no del analisis técnico;
residuos de mangejo Desarrollo pertenecientes al formato; Asesoria para Reducir el tiempo
especial Sustentable del el cumplimiento de requisitos; Llenado de | de validacion del

Estado de Colima formato.en linea; Simplificar requisitos tramite.
gue impliquen traslados; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

Col-IMADES-5 Solicitud de Resolucién en | Instituto parael Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
materia de impacto y/o Medio-Ambiente'y eliminacién de requisitos nuevos no del andlisis técnico.
riesgo ambiental en sus Desarrollo pertenecientes al formato; Asesoria para
diferentes modalidades Sustentable del el cumplimiento de requisitos;

Estado de Colima Simplificacion-y eliminacién de requisitos
nuevos pertenecientes al formato;
Creacion de'Padron de Servidores
Externos; Simplificar requisitos que
impliquen traslados; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

Col-IMADES-6 Solicitud-del registro de Instituto para el Simplificacion de requisitos pre- Reducir el tiempo
prestadores de servicios Medio Ambiente y existentes; Eliminacion de requisitos del analisis
ambientales en materia de. | Desarrollo nuevos, no pertenecientes al formato; completo y
impacto y/oriesgo Sustentable del Ampliacién'de la vigencia; Reducir el resolucion; Reducir
ambiental Estado.de Colima numero de copias solicitadas; Incluir en'la’ | -eltiempo.de

ficha del tramite el formato solicitado. validacion del
trdmite.

Col-IMADES-7 Solitud de’la Resolucion Instituto para-el Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
de licencia local de Medio Ambiente y eliminacién de requisitos huevos no del andlisis técnico;
funcionamiento ambiental Desarrollo pertenecientes|al-formato; Asesoria-para Reducir el tiempo
(LAF) Sustentable del el cumplimiento de requisitos; Creacion de validacion del

Estado de Colima de Padrén de Servidores Externos; Incluir | tramite.
enla ficha del tramite el formato
solicitado.

Col-IMADES-8 Dictamen de congruencia Instituto para el Simplificacion.y-eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
de factibilidad de uso de Medio-Ambiente-y nuevos no pertenecientes al formato; del analisis técnico;
suelo en materia de Desarrollo Llenado de formato en linea; Limitar Reducir el tiempo
ordenamiento ecolégico Sustentable del creacion de archivos de respaldo; Reducir | de validacion del

Estado de Colima el numero de copias solicitadas; Incluir en | tramite.
la ficha del tramite el formato solicitado.

Col-IRTEC-1 Alerta patrimonial Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos

Registro del
Territorio del
Estado de Colima

nuevos no pertenecientes al formato;
Simplificacion y eliminacion de requisitos
pre-existentes, pertenecientes al formato;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el




ndmero de copias solicitadas; Incluir en la
ficha del tramite el formato solicitado.

Col-IRTEC-2 Avallos y mediciones Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos
Registro del nuevos no pertenecientes al formato;
Territorio del Simplificar requisitos que impliquen
Estado de Colima traslados; Ampliacién de la vigencia.
Col-IRTEC-3 Aviso Preventivo Instituto para el Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
Registro del eliminacién de requisitos nuevos no
Territorio del pertenecientes al formato; Reduccion de
Estado de Colima servicios externos; Compartir informacion
entre dependencias; Ampliacion de la
vigencia.

Col-IRTEC-4 Constancia de no Instituto para el Simplificacién y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
propiedad de inmuebles Registro del nuevos no pertenecientes al formato; de la elaboracién

Territorio del Tramite-en linea; Ampliacién de la del oficio de

Estado de Colima vigencia. respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
tramite.

Col-IRTEC-5 Consulta de folio Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos

Registro del pre-existentes, no pertenecientes al

Territorio del formato; Reduccion de servicios externos;

Estado de Colima Compartir informacion entre
dependencias.

Col-IRTEC-6 Consulta de Prelacion Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos

Registro del nuevos no pertenecientes al formato;

Territorio del Reduccidn de servicios externos;

Estado de Colima Compartir-informacion entre
dependencias.

Col-IRTEC-7 Consulta del Mapa base Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos

Registro del nuevos no pertenecientes al formato;

Territorio del Reduccién de servicios externos;

Estado de Colima Compartir informacién entre
dependencias; Tramite en linea;
Ampliacién de la vigencia.

Col-IRTEC-8 Digitalizacion o.impresion Instituto para el Lenguaje-Ciudadano; Simplificacion y. Reducir el tiempo

de planos Registro del eliminacion de requisitos nuevos no de la elaboracion
Territorio del pertenecientes al formato; Reduccion de del oficio de
Estado de Colima servicios.externos; Compartir informacién /| respuesta.
entre dependencias; Tramite en linea.

Col-IRTEC-9 Elaboracion y expedicion Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo

de planos Registro del nuevos no pertenecientes al formato; del analisis
Territorio del Reduccién de servicios externos; completo y
Estado de Colima Compartir informacién entre resolucion.

dependencias; Tramite en linea.

Col-IRTEC-10 Georreferencia de mapao | Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
plana de la red geodésica | Registro del nuevos no pertenecientes al formato; del andlisis técnico;
estatal Territorio del Reduccién de servicios externos; Reducir el tiempo

Estado de.Colima Compartir informacion entre de la elaboracion
dependencias; Simplificar requisitos que del oficio de
impliquen traslados. respuesta.

Col-IRTEC-11 Levantamiento Instituto para-el Simplificacion y eliminacién de requisitos Reducir el tiempo
Topografico Registro del nuevos no pertenecientes al formato; de'la elaboracion

Territorio del Simplificar requisitos-que impliquen del-oficio de
Estado de Colima traslados. respuesta.
Col-IRTEC-12 Registro de escrituras Instituto para el Simplificacion'y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
publicasy privadas Registro del nuevos no pertenecientes al formato; del analisis
Territorio del Simplificacion'y eliminacion de requisitos completo y
Estado de Colima pre-existentes, pertenecientes al formato; | resolucion.
Reducir el nimero de copias solicitadas;
Incluir en la ficha del tramite el formato
solicitado.
Col-IRTEC-13 Registro de perito valuador | Instituto para el Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Realizar la revision

profesional

Registro del
Territorio del
Estado de Colima

requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Simplificar requisitos que
impliquen traslados; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de la
elaboracién del
oficio de respuesta;




Reducir el tiempo
de validacion del
tramite; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-IRTEC-14 Solicitud de copias 'y Instituto para el Simplificacion de requisitos pre- Reducir el tiempo
certificados de Registro del existentes; Eliminacion de requisitos de la elaboracion
documentos catastrales Territorio del nuevos, no pertenecientes al formato; del oficio de

Estado de Colima Creacién-de Padron de Servidores respuesta.
Externos; Limitar creacion de archivos de
respaldo; Simplificar requisitos que
impliquen traslados; Ampliacion de la
vigencia.

Col-IRTEC-15 Solicitud de copias y Instituto para el Simplificacién y eliminacién de requisitos Reducir el tiempo
certificados de Registro del nuevos no pertenecientes al formato; de la elaboracion
documentos registrales Territorio.del Reduccién de servicios externos; del oficio de

Estado de Colima Compartir informacion entre respuesta.
dependencias; Tramite en linea;
Ampliacién de la vigencia.
Col-IRTEC-16 Vuelo fotogramétrico para Instituto para el Simplificacion de requisitos pre- Reducir el tiempo
generacion de ortofoto Registro del existentes; Eliminacion de requisitos de la elaboracion
Territorio del nuevos, no pertenecientes al formato; del oficio de
Estado de Colima Creacion de Padrén de Servidores respuesta.
Externos; Limitar creacién de archivos de
respaldo; Simplificar requisitos que
impliquen traslados.
Col-IRTEC-17 Busqueda por nombre de Instituto para el Simplificacion y eliminacion de requisitos
propietario Registro del nuevos no pertenecientes al formato;
Territorio del Reduccién de servicios externos;
Estado de Colima Compartir informacion entre
dependencias; Tramite en linea.

Col-IAAM-1 Tu Pension, Nuestro Instituto para la Simplificacion de requisitos pre- Reducir el tiempo

Compromiso-(60 - 64) Atencién-de-los existentes; Eliminacién de requisitos del andlisis técnico;
Adultos' Mayores nuevos, no.pertenecientes al formato; Reducir el tiempo
Reducir el'nimero de capias solicitadas. de validacion del
trémite.

Col-ISENCO-1 Inscripcion y Reinscripcion | Instituto Superior Simplificacion y eliminacion de requisitos
a nivel medio superior y de Educacion pre-existentes, no pertenecientes al
superior - Inscripcion Normal del Estado | formato; Creacion de Padron de

de Colima Profesor | Servidores Externos; Simplificar requisitos

Gregorio Torres gue impliquen traslados; Ampliacion de la

Quintero vigencia; Reducir el nUmero de copias
solicitadas; Incluir en-la-ficha del tramite-el
formato solicitado.

Col-ISENCO-2 Inscripcién y Reinscripcion-. | Instituto Superior Simplificaciony eliminacion de requisitos
a nivel medio superior y de Educacion nuevos no-pertenecientes-al formato;
superior --Reinscripcion Normal-del Estado Reduccion de servicios externos; Tramite

de Colima Profesor | en linea; Ampliacion de la vigencia,
Gregorio Torres Reducir el nimero de copias-solicitadas:
Quintero

Col-ISENCO-3 Certificacion de Estudios Instituto Superior Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
de Nivel-Medio Superioro de Educacion eliminacién de requisitos nuevos-no de requisitos en el
del nivel Superior - Normal del Estado pertenecientes al formato; Reduccion de momento de su
Certificado y Certificacion de Colima Profesor | servicios externos; Tramite en linea; entrega; Reducir el

Gregorio Torres Reducir el nimero de copias solicitadas; tiempo de
Quintero Incluir en la ficha del tramite el formato validacion del
solicitado. trdmite.

Col-ISENCO-4 Certificacion de Estudios InstitutoSuperior Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
de Nivel Medio Superior 0 de Educacion eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
del nivel Superior - Normal del Estado | pertenecientes al formato; Reduccion de momento de su
Duplicado del certificado de Colima Profesor | servicios externos; Tramite en linea; entrega; Reducir el

Gregorio Torres Reducir el nimero de copias solicitadas; tiempo de
Quintero Incluir en la ficha del tramite el formato validacion del
solicitado. trémite.

Col-ISENCO-5 Constancia de estudios de | Instituto Superior Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo

nivel medio superior y
superior

de Educacion
Normal del Estado

nuevos no pertenecientes al formato;

de validacién del
tramite.




de Colima Profesor
Gregorio Torres
Quintero

Tramite en linea; Ampliacion de la
vigencia.

Col-SAyGP-1 Solicitud de Inscripcién al Secretaria de Simplificacion de requisitos pre-
Padrén de Proveedores de | Administracion y existentes; Eliminacion de requisitos
Gobierno del Estado de Gestion Publica nuevos, no pertenecientes al formato;
Colima. - Persona Moral Asesoria para el cumplimiento de
requisitos; Creacion de Padrén de
Servidores Externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo.
Col-SAYyGP-2 Solicitud de Inscripcién al Secretaria-de Simplificacion de requisitos pre-
Padrén de Proveedores de | Administracion'y. existentes; Eliminacion de requisitos
Gobierno del Estado de Gestion Publica nuevos, no pertenecientes al formato;
Colima. - Persona fisica Asesoria para el cumplimiento de
con actividad empresarial requisitos; Creacion de Padron de
Servidores Externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo; Simplificar
requisitos que impliquen traslados.
Col-SAyGP-3 Directorio integral de Secretaria de Ampliacion de la vigencia.
servidores publicos - Este | Administracion y
servicio puede Gestion Publica
proporcionarse via
telefonica o el ciudadano
puede consultar
directamente en la pagina:
http://directoriointegral-col.
gob.mx/v3/
Col-SAyGP-4 Servicio telefénico Secretaria de Ampliacion de la vigencia.
informatel y conmutador Administracion y
del complejo Gestion Publica
administrativo de gobierno
del estado - Este servicio
se proporciona solamente
via telefonica
Col-SECUL-1 Consulta o suscripcion en Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
linea la.Agenda Cultural Cultura pre-existentes;-no pertenecientes al
formato; Reduccidn de servicios externos;
Compartir informacion entre
dependencias.
Col-SEDER-1 Cesion de derechos y/o Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
cambio de propietario. Desarrollo Rural requisitos pre-existentes; Eliminacion de
Donacion.y fallecimiento requisitos nuevos, no pertenecientes-al
formato; Reduccion de servicios externos;
Simplificar requisitos.que impliquen
traslados; Facilitar las-opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
ndmero de copias solicitadas.
Col-SEDER-2 Produccién y donacién de Secretaria de Lenguaje.Ciudadano; Simplificacion.y
plantas.forestales. Desarrollo Rural eliminacion de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Compartir
informacion entre dependencias; Reducir
el nimero de copias salicitadas.
Col-SEDER-3 Registro de Apicultores. Secretaria de Simplificacion y eliminacién de requisitos
Desarrollo Rural nuevos no pertenecientes al formato;
Reduccion de servicios externos; Tramite
en linea;- Ampliacion de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas.
Col-SEDER-4 Registro Estatal de Secretaria de Simplificacién y eliminacion de requisitos
Productores Pecuarios Desarrollo Rural pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
ndmero de copias solicitadas.
Col-SEDER-5 Renovacion de credencial Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

de identificacion y del
namero del Registro
Estatal de Productores
Pecuarios y Apicolas

Desarrollo Rural

nuevos no pertenecientes al formato;
Reduccién de servicios externos; Tramite
en linea; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia.
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Col-SE-3 Incorporacion al sistema Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Realizar la revision
educativo estatal para los Educacion requisitos pre-existentes; Eliminacion de de requisitos en el
niveles de educacion requisitos nuevos, no pertenecientes al momento de su
inicial, educacién basica y formato; Asesoria para el cumplimiento entrega; La
capacitacion paray en el de requisitos; Reduccion de servicios inspeccién debe
trabajo externos; Simplificar requisitos que programarse y

impliquen traslados; Facilitar las opciones | realizarse en

de pagos; Reducir el nimero de copias menos de tres

solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el | dias,

formato solicitado. preferentemente
sin la asistencia del
contribuyente;
Reducir el tiempo
de validacion del
trdmite.

Col-SE-2 Solicitud de beca en Secretaria de Lenguaje-Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
instituciones educativas Educacion eliminacién de requisitos pre-existentes, de requisitos en el
particulares de los niveles no pertenecientes al formato; Reduccion momento de su
de educacion inicial, de servicios externos; Compartir entrega; Reducir el
educacion basica, informacion entre dependencias; Reducir | tiempo de
educacion media superior el ndmero de copias solicitadas. reuniones para la
y formacién para el resolucion del
trabajo. trdmite.

Col-SEEC-1 Psicélogo en linea Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

Educacion nuevos no pertenecientes al formato;
Reduccién de servicios externos.

Col-SE-1 Inscripcion al Sistema de Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de

Preparatoria Abierta Educacion requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Creacion de Padron de
Servidores Externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo.

Col-SEFOME-1 | Ventanilla de recepcion de | Secretariade Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
proyectos para el Fomento eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
Micropargue-Industrial y Econbémico pertenecientes al formato; Asesoria para momento de su
de Serviciosde Villa de el cumplimiento de requisitos; Creacion entrega; La
Alvarez de Padron de Servidores Externos; inspeccion debe

Limitar creacion de archivos de.respaldo; programarse y

Simplificar requisitos que impliquen realizarse en

traslados; Ampliacién de la vigencia; menos de tres

Reducir el nimero de copias solicitadas; dias,

Incluir en la ficha del trdmite el formato preferentemente

solicitado. sin‘la asistencia del
contribuyente;
Reducir el tiempo
de la elaboracién
del oficio de
respuesta; Reducir
eltiempo de
validacion del
trdmite.

Col-SEFOME-8 | Certificado.de Empresa Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
Colimense - Personas Fomento eliminacién de requisitos pre-existentes, del-andlisis técnico;
fisicas Econémico no pertenecientes-al formato; Asesoria Reducir el tiempo

para-el cumplimiento.de requisitos; de la elaboracion
Reduccion de setrvicios externos; del oficio de
Compartir informacion entre respuesta.
dependencias; Ampliacion de la vigencia,;
Reducir el nimero de copias solicitadas.

Col-SEFOME-2 | Certificado de Empresa Secretaria-de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo

Colimense - Personas
morales

Fomento
Econémico

eliminacién de requisitos pre-existentes,
no pertenecientes al formato; Asesoria
para el cumplimiento de requisitos;
Reduccién de servicios externos;
Compartir informacién entre
dependencias; Ampliacién de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas.

del andlisis técnico;
Reducir el tiempo
de la elaboracién
del oficio de
respuesta.




Col-SEFOME-5 Licencia de Agente Secretaria de Simplificacion de requisitos pre- Reducir el tiempo
Inmobiliario y/o Licencia Fomento existentes; Eliminacion de requisitos del andlisis técnico;
de Asesor Inmobiliario - Econémico nuevos, no pertenecientes al formato; Reducir el tiempo
Licencia de Agente Asesoria para el cumplimiento de de la elaboracion
Inmobiliario Persona Moral requisitos; Creacion de Padrén de del oficio de

Servidores Externos; Limitar creacion de respuesta.
archivos de respaldo; Ampliacion de la

vigencia; Reducir el nimero de copias

solicitadas.

Col-SEFOME-6 Licencia de Agente Secretarfa de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
Inmobiliario y/o Licencia Fomento eliminacién de requisitos nuevos no del analisis técnico;
de Asesor Inmobiliario - Econ6mico pertenecientes al formato. Asesoria para Reducir el tiempo
Licencia de Asesor el cumplimiento de requisitos; Reduccion de la elaboracion
Inmobiliario de servicios externos; Simplificar del oficio de

requisitos que impliquen traslados; respuesta.
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

Col-SEFOME-7 Licencia de Agente Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
Inmobiliario y/o Licencia Fomento pre-existentes, no pertenecientes al del andlisis técnico;
de Asesor Inmobiliario - Econémico formato; Asesoria para el cumplimiento Reducir el tiempo
Licencia de Agente de requisitos; Reduccion de servicios de la elaboracion
Inmobiliario persona fisica externos; Ampliacion de la vigencia; del oficio de

Reducir el nimero de copias solicitadas. respuesta.

Col-SEIDUR-1 Inscripcion al Padron de Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de Realizar la revision
Contratistas - Persona Infraestructura y requisitos pre-existentes; Eliminacion de de requisitos en el
fisica Desarrollo Urbano requisitos nuevos, no pertenecientes al momento de su

formato; Asesoria para el cumplimiento entrega; Reducir el
de requisitos; Creacion de Padron de tiempo de la
Servidores Externos; Limitar creacion de elaboracion del
archivos de respaldo; Ampliacion de la oficio de respuesta.
vigencia. Reducir el nimero de copias

solicitadas; Incluir en la ficha del tramite_ el

formato solicitado.

Col-SEIDUR-2 Inscripcion al Padron de Secretarfa de Lenguaje Ciudadano; Simplificacién de Realizar la revision
Contratistas - Persona Infraestructura y requisitos pre-existentes; Eliminacion de de requisitos en el
Moral Desarrollo Urbano requisitos nuevos, no pertenecientes al momento de su

formato; Asesoria para el cumplimiento entrega; Reducir el
de requisitos; Creacién de Padrén de tiempo de la
Servidores Externos; Limitar creacion-de elaboracion del
archivos de respaldo; Ampliacién de la oficio de respuesta.
vigencia; Reducir el nimero de copias

solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el

formato solicitado.

Col-SEJUV-1 Asesoria para el'desarrollo’ | Secretaria de la Llenado de formato en linea; Incluir enla
de planes de negocios Juventud ficha del trAmite el formato solicitado.

Col-SEJUV-2 Becas.|ES Privadas Secretaria de la Llenado de formato en linea; Incluir en'la Reducir el tiempo

Juventud ficha del tramite el formato solicitado. de la elaboracién
del oficio de
respuesta; Reducir
eltiempo de
validacion del
trdmite.

Col-SEJUV-3 Centros PoderJoven Secretaria de la Simplificacion y eliminacion de requisitos

Juventud pre-existentes, no-pertenecientes-al

formato; Creacion de-Padron de
Servidores Externos; Limitar creacién de
archivos de respaldo.

Col-SEJUV-4 Cursos para Jévenes Secretaria de la Simplificacién y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo

Juventud pre-existentes, no pertenecientes al del andlisis técnico;

formato; Reduccion de servicios externos; | Reducir el tiempo

Compartir informacion entre de la elaboracion

dependencias. del oficio de
respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
tramite.

Col-SEJUV-5 Incubadora de empresas Secretaria de la Manual Informativo por tramite; Lenguaje Reducir el tiempo

Juventud

Ciudadano; Simplificacion y eliminacion
de requisitos pre-existentes, no

del analisis técnico.




pertenecientes al formato; Asesoria para
el cumplimiento de requisitos; Limitar
creacion de archivos de respaldo.

Col-SEJUV-6 Platicas y conferencias de | Secretaria de la Lenguaje Ciudadano; Simplificacién y Reducir el tiempo
promocion del Juventud eliminacién de requisitos nuevos no de la elaboracion
emprendimiento juvenil pertenecientes al formato; Compartir del oficio de

informacion entre dependencias. respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
trémite.

Col-SEJUV-7 Ventanilla SEJUV Secretaria-de la Simplificacion y eliminacion de requisitos

Juventud pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Compartir informacién entre
dependencias.

Col-SEJUV-8 Vinculacion de Secretarfa de la
emprendedores Juventud

Col-SEMOV-1- Cambio de propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

965 baja y alta de automovil, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
camion o camioneta formato; Reduccion de servicios externos;
legalizada, Persona Fisica. Limitar creacion de archivos de respaldo;

- Legalizado, Persona Facilitar las opciones de pagos;
Fisica. Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.

Col-SEMOV-2- Alta de automévil, camion Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

1006 0 camioneta legalizada Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
que no ha sido emplacada formato; Reduccion de servicios externos;
en ningun Estado de la Limitar creacion-de archivos de respaldo;

Republica, Persona Fisica. Facilitar las opciones de pagos;
- Alta de vehiculo Ampliacion de la vigencia; Reducir el
legalizado, Persona Fisica. numero de copias solicitadas.

Col-SEMOV-3- Alta de automovil, camion Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

1005 0.camioneta legalizada Movilidad pre-existentes, no pertenecientes-al
gue no ha sido emplacada formato; Asesoria para el cumplimiento
en ningun-Estado de la de requisitos; Reduccion de servicios
Republica, Persona Maral. externos; Limitar creacion de archivos de
- Alta de Vehiculos respaldo; Facilitar las opciones de pagos;
Legalizados; Persona Ampliacion de la vigencia; Reducir el
Moral. nimero de copias solicitadas.

Col-SEMOV-4- Alta de automévil, camion Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

961 0.camioneta nueva, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Persona Fisica. - Alta de formato; Reduccion de servicios externos;
automovil, Persona Fisica Facilitar las opciones de pagos;

Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas:

Col-SEMOV-5- Alta de automévil, camién Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

959 0 camioneta nueva, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Persona Moral - Alta de formato; Asesoria para el.cumplimiento
automovil;.Persona Moral de-requisitos; Creaciéon de Padron de

Servidores Externos; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacién de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

Col-SEMOV-6- Alta de-automoévil,.camién Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

1022 0 camioneta nueva;-para Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
placas con logotipo de formato; Reduccion de servicios externos;
discapacidad motriz Limitar creacion de archivos de-respaldo;
permanente, Persona Facilitar las opciones.de pagos;

Fisica - Alta de vehiculo Ampliacion-de la vigencia; Reducir el
para placas con logotipo nimero de copias solicitadas.
de discapacidad motriz
permanente, Persona
Fisica.
Col-SEMOV-7- Alta de motocicleta Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1004 legalizada que no ha sido Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al

emplacada en ningun
Estado de la Republica,
Persona Fisica - Alta de

formato; Reduccion de servicios externos;
Limitar creacion de archivos de respaldo;
Facilitar las opciones de pagos;




motocicleta legalizada,
Persona Fisica.

Ampliacién de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas.

Col-SEMOV-8- Alta de motocicleta Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1003 legalizada que no ha sido Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
emplacada en ningln formato; Asesoria para el cumplimiento
Estado de la Republica, de requisitos; Reduccion de servicios
Persona Moral - Alta de externos; Limitar creacion de archivos de
motocicleta legalizada. respaldo; Facilitar las opciones de pagos;
Persona Moral Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-9- Alta de motocicleta nueva, | Secretaria-de Simplificacion y eliminacion de requisitos
962 Persona Fisica - Persona Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Fisica formato; Reduccion de servicios externos;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
nimero.de copias solicitadas.
Col-SEMOV-10- | Alta de motocicleta nueva, | Secretaria de Simplificacién y eliminacion de requisitos
1010 Persona Moral. - Persona Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Moral formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Creacién de Padrén de
Servidores Externos; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.
Col-SEMOV-11- | Alta de Remolque Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1002 Legalizado que no ha'sido | Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
emplacado en ningan formato; Reduccion de servicios externos;
Estado de la Republica; Limitar-creacion.de archivos de respaldo;
Persona Fisica. - Alta Facilitar las opciones de pagos;
Remolque Legalizado, Ampliacién de la vigencia; Reducir el
Persona Fisica numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-12- | Alta de Remolque Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1001 Legalizado que no ha sido | Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
emplacado en ningun formato; Asesoria para el cumplimiento
Estado de la-Republica, de requisitos; Reduccion de servicios
Persona Moral. - Alta de externos; Limitar creacion de archivos de
Remolque Legalizado, respaldo; Facilitar las opciones de pagos;
Persona Moral Ampliacion de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-13- | Alta de Remolque Nuevo, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
956 Persona Fisica - Persona Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Fisica formato; Reduccion de servicios externos;
Limitar creacion de archivos de respaldo;
Facilitar las opciones de‘pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-14- | Alta de:Remolque Nuevo, Secretaria de Simplificaciony eliminacion de requisitos
963 Persona Moral - Persona Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Moral formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Creacién de Padron de
Servidores Externos; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.
Col-SEMOV-15-"+| Alta de vehiculo para Secretaria de Eliminacién de requisitos pre-existentes;
1831 nueva Concesion, Persona-{-Movilidad Simplificacion de requisitos nuevos, no
Fisica - Persona Fisica pertenecientes al formato; Asesoria para
el cumplimiento de requisitos; Reduccion
de servicios externos; Compartir
informacion entre dependencias; Tramite
en linea; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-16- | Alta de vehiculo para Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
1830 Nueva Concesion, Movilidad requisitos pre-existentes; Eliminacion de

Persona Moral - Persona
Moral

requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Limitar creacion de archivos de




respaldo; Simplificar requisitos que
impliquen traslados; Facilitar las opciones
de pagos; Ampliacion de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas.

Col-SEMOV-18- | Baja de Placas del Estado | Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1135 de Colima, registradas en Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
el Padrén Vehicular, formato; Reduccion de servicios externos;
Persona Fisica - Baja de Facilitar las opciones de pagos; Reducir
Placas, Persona Fisica el nimero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-19- | Baja de Placas del Estado | Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1136 de Colima, registradas en Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
el Padron Vehicular, formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral - Baja de de requisitos; Reduccion de servicios
Placas. Persona Moral externos; Facilitar las opciones de pagos;
Reducir.el ndmero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-20- | Cambio de Propietario, Secretarfa de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1018 baja y alta de automovil, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
camién o camioneta formato; Reduccion de servicios externos;
legalizada, para placas Limitar creacion de archivos de respaldo;
con logotipo de Facilitar las opciones de pagos;
discapacidad motriz Ampliacion de la vigencia; Reducir el
permanente, Persona namero de copias solicitadas.
Fisica - Persona fisica
Col-SEMOV-21- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
450 baja y alta de automovil, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
camion o camioneta formato; Asesoria para el cumplimiento
legalizada, Persona Moral de requisitos; Reduccion de servicios
- Persona Moral externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-22- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1021 bajay alta-de automovil, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes-al
camién.o camioneta formato; Reduccidn de servicios externos;
nacional, para placas con Limitar creacion de archivos de respaldo;
logotipo-de discapacidad Facilitar las opciones de pagos;
motriz permanente, Ampliacién.de la vigencia; Reducir el
Persona Fisica - Persona numero de copias solicitadas.
Fisica
Col-SEMOV-23- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
944 baja y alta de automovil, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
camién o'camioneta formato; Reduccion de servicios.externos;
nacional, Persona Fisica - Facilitar las opciones de pagos;
Persona Fisica Ampliacion de la vigencia;-Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-24-." | \Cambio-de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacién de requisitos
958 baja y-alta de automovil, Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
camidn o.camioneta formato; Asesoria para el cumplimiento
nacional, Persona Moral - de requisitos; Reduccion de servicios
Persona Moral externos; Facilitar las-opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas:
Col-SEMOV-25- | Cambio de.Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1007 baja y alta de motocicleta Movilidad pre-existentes, no pertenecientes.al
legalizada, Persona-Fisica formato; Reduccion-de servicios-externos;
- Persona Fisica Limitar.creacion de archivos de respaldo;
Facilitar las opciones-de pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-26- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion.y-eliminacion de requisitos
1008 baja y alta de motocicleta Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
legalizada, Persona Moral formato; Asesoria para el cumplimiento
- Persona Moral de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-27- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
964 baja y alta de motocicleta Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al

nacional, Persona Fisica -
Persona Fisica

formato; Reduccion de servicios externos;
Facilitar las opciones de pagos;




Ampliacién de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas.

Col-SEMOV-28- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
957 baja y alta de motocicleta Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
nacional, Persona Moral - formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-29- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
989 Baja y Alta de Remolque Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Legalizado, Persona formato; Reduccion de servicios externos;
Fisica - Persona Fisica Limitar creacion de archivos de respaldo;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia Reducir el
nimero.de copias solicitadas.
Col-SEMOV-30- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacién y eliminacion de requisitos
990 Baja y Alta de Remolque Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Legalizado, Persona Moral formato; Asesoria para el cumplimiento
- Persona Moral de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
ndmero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-31- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
991 Baja y Alta de Remolque Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Nacional, Persona Fisica - formato; Reduccion de servicios externos;
Persona Fisica Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion.de-la.vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-32- | Cambio de Propietario, Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
992 Baja y Alta de Remolque Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Nacional, Persona Moral - formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-33-" |“Cambio de unidad para Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
1829 Concesién-de Servicio Movilidad requisitos pre-existentes; Eliminacion de
Publico, Persona Fisica - requisitos nuevos, no pertenecientes-al
Persona Fisica formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Limitar creacion de archivos.de
respaldo; Simplificar requisitos que
impliquen traslados; Facilitar las opciones
de pagos; Ampliacién de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-34- | Cambio de unidad para Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion.de
1828 Concesion de Servicio Movilidad requisitos pre-existentes; Eliminacion de
Publico, Persona Moral - requisitos nuevos, nopertenecientes al
Persona Moral formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Reduccion de setrvicios
externos; Limitar creacion de archivos de
respaldo; Simplificar requisitos que
impliquen traslados;-Facilitar las-opciones
de pagos; Ampliacién-de la vigencia;
Reducir el numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-35--|._Expedicion de Gafete de Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
1881 Servicio Publico - Movilidad eliminacién de requisitos nuevos no de validacion del
Expedicion de Gafete por pertenecientes-al formato; Asesoria para tramite; Reducir el
primera vez el .cumplimiento de requisitos; Reduccion tiempo de
de servicios externos; Tramite en linea; reuniones para la
Facilitar las opciones de pagos; resolucion del
Ampliacion de la vigencia; Reducir el tramite.
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-36- | Licencia de Conducir por Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
1759 primera vez de Movilidad eliminacién de requisitos nuevos no

Automovilista, Motociclista
o Licencia de Conducir

pertenecientes al formato; Reduccion de
servicios externos; Simplificar requisitos
gue impliquen traslados Facilitar las




Doble de Automovilista-
Motociclista

opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

Col-SEMOV-37- | Licencia de Conducir por Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
1566 primera vez de Conductor | Movilidad eliminacién de requisitos nuevos no
de Servicios de Taxi pertenecientes al formato; Asesoria para
Urbano el cumplimiento de requisitos; Reduccion
de servicios externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo; Tramite en linea;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero.de copias solicitadas.
Col-SEMOV-38- | Licencia de Conducir por Secretariade Lenguaje Ciudadano; Simplificacién y
1760 primera vez de Chofer Movilidad eliminacién de requisitos nuevos no
clase 1 o Licencia Doble pertenecientes al formato; Reduccion de
de Chofer clase 1 — servicios-externos; Limitar creacién de
Motociclista archivos de respaldo; Tramite en linea;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia.
Reducir el nimero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-39- | Licencia de Conducir por Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
459 primera vez de Chofer Movilidad eliminacién de requisitos nuevos no
Clase 2 pertenecientes al formato; Reduccion de
servicios externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo; Tramite en linea;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-40- | Permiso de Conducir por Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
469 primera vez para Menor de | Movilidad nuevos no pertenecientes al formato;
Edad de Motociclista y Reduccién de servicios externos; Limitar
Automovilista creacion de archivos de respaldo;
Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-41- |~Permiso Provisional o de Secretaria de Simplificacion-y eliminacién de requisitos
1767 Traslado para Unidad Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Vehicular Legalizada, formato; Reduccion de servicios externos;
Persona Fisica - Persona Limitar creacion de archivos de respaldo;
Fisica Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
ndmero de copias solicitadas; Incluir en‘la
ficha del tramite el formato solicitado.
Col-SEMOV-42-." | ‘Permiso-Provisional-o de Secretaria de Simplificacion y eliminacién de requisitos
1766 Traslado para Unidad Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Vehicular Legalizada, formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral-- Persona de requisitos; Creacion de-Padrén de
Moral Servidores Externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite.el
formato solicitado.
Col-SEMOV-43-".| Permiso Provisional.o de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1765 Traslado para Unidad Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Vehicular-Nacional Usada formato; Creacion de Padron de
0 Seminueva, Persona Servidores Externos; Facilitar las
Fisica. - Persona Fisica opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.
Col-SEMOV-44- | Permiso Provisional o de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1764 Traslado para Unidad Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al

Vehicular Nacional Usada
o Seminueva, Persona
Moral. - Persona Moral

formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Creacion de Padron de
Servidores Externos; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias




solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

Col-SEMOV-45- | Permiso Provisional o de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1768 Traslado para Unidad Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Vehicular Nueva Nacional, formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral. - Persona de requisitos; Creacién de Padron de
Moral Servidores Externos; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.
Col-SEMOV-46- | Permiso Provisional o de Secretaria de Simplificacién y eliminacion de requisitos
1769 Traslado para Unidad Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Vehicular Nueva, Persona formato; Reduccion de servicios externos;
Fisica. - Persona Fisica Limitar creacion de archivos de respaldo;
Facilitar.las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas; Incluir en la
ficha del tramite el formato solicitado.
Col-SEMOV-47- | Renovacion o Reposicion Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1568 de Permiso de Conducir Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
para Menor de Edad, de formato; Reduccion de servicios externos;
Automovilista o Facilitar las opciones de pagos.
Motociclista. Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-48- | Renovacién o Reposicién Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1761 de Licencia de Conducir Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Chofer Clase 1 o Licencia formato;-Reduccion de servicios externos;
Doble Chofer Clase 1 - Facilitar las opciones de pagos;
Motociclista Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-49- | Renovacion o Reposicion Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1762 de Licencia de Conducir Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
de Automovilista, formato; Reduccidn de servicios externos;
Metociclista o Licencia Facilitar las opciones de pagos;
Doble Automovilista - Ampliacién.de la vigencia; Reducir el
Motociclista. nlimero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-50- | Renovacion o Reposicion Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
1573 de-Licencia de Conducir Movilidad eliminacién-de requisitos nuevos no
de Conductor de Servicios pertenecientes al formato; Asesoria para
de Taxi o'Urbano. el'cumplimiento de requisitos; Reduccion
de servicios externos; Limitar creaciéon.de
archivos de respaldo; Simplificar
requisitos que impliquen‘traslados;
Facilitar las opciones-de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir.el
nlmero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-1- Renovacion o Reposicion Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacién.de
471 de Licencia de 'Conducir Movilidad requisitos pre-existentes; Eliminacion de
de Chofer Clase 2 requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Limitar creacién de archivos de respaldo;
Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar-las.opciones-de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-2- Reposicionde Placas Secretaria de Simplificacion y eliminacion de-requisitos
1756 Vehiculares del Estado de :|-Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Colima con Logotipo de formato; Reduccion de servicios externos;
Discapacidad Motriz por Limitar creacion de archivos de respaldo;
Robo o Extravio, Persona Facilitar las opciones de pagos;
Fisica. Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-3- Reposicion de Placas Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1753 Vehiculares del Estado de | Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al

Colima por Robo o
Extravio, Persona Fisica. -
Persona Fisica

formato; Reduccion de servicios externos;
Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.




Col-SEMOV-4- Reposicion de Placas Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1754 Vehiculares del Estado de | Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Colima por Robo o formato; Asesoria para el cumplimiento
Extravio, Persona Moral. - de requisitos; Reduccion de servicios
Persona Moral externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-6- Reposicion de Tarjeta de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1795 Circulacién por cambio de Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
domicilio, Persona Moral - formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral de requisitos; Creacién de Padrén de
Servidores Externos; Facilitar las
opciones de pagos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato_solicitado.
Col-SEMOV-7- Reposicion de Tarjeta de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1793 Circulacion por Cambio de | Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Motor, Persona Fisica - formato; Reduccion de servicios externos;
Persona Fisica Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
ndmero de copias solicitadas; Incluir en la
ficha del tramite el formato solicitado.
Col-SEMOV-8- Reposicion de Tarjeta de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1796 Circulacion por cambiode | Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
Motor, Persona Moral - formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas; Incluir en la
ficha del tramite el formato solicitado:
Col-SEMOV-9- Reposicion de Tarjeta de Secretariade Simplificacion y eliminacion de requisitos
1792 Circulacion por robo o Movilidad pre-existentes, pertenecientes al formato;
extravio. Persona Fisica - Creacion de Padron de Servidores
Persona Fisica Externos; Facilitar las opciones de pagos;
Ampliacién dela vigencia; Reducir el
niimero de copias solicitadas; Incluir enla
ficha del tramite el formato solicitado.
Col-SEMOV-10- | Reposicién-de Tarjeta de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1797 Circulacion por rabo o Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
extravio, Persona Moral - formato; Asesoria para el cumplimiento
Persona Moral de requisitos; Facilitar las opciones de
pagos; Ampliacion de la vigencia; Reducir
el nimero.de copias solicitadas; Incluir'en
la ficha del tramite el formato solicitado.
Col-SEMOV-11- | Expedicion de Gafete de Secretariade LLenguaje Ciudadano; Simplificacion.y. Reducir el tiempo
1881 Servicio Publico - Movilidad eliminacién de requisitos huevos no de validacion del
Refrendo pertenecientes al formato; Asesoria para tramite; Reducir el
el cumplimiento de requisitos; Reduccién tiempo de
de servicios externos; Limitar'creacion de | reuniones para la
archivos de respaldo; Tramite en linea,; resolucion del
Facilitar las opciones de pagos; tramite.
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
ndmero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-12- | Expedicion de Gafete de Secretaria de Lenguaje Ciudadano;Simplificacion y Reducir el tiempo
1881 Servicio Publico - Movilidad eliminacion de requisitos nueves.no de validacion del
Extemporanea pertenecientes al formato; Asesoria para tramite; Reducir el
el cumplimiento-de requisitos; Reduccion tiempo de
de servicios externos; Tramite en linea; reuniones para la
Facilitar las opciones de pagos; resolucion del
Ampliacion de la vigencia; Reducir el tramite.
numero de copias solicitadas.
Col-SEMOV-13- | Alta por primera vez de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1019 unidad vehicular Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al

legalizada con logotipo de
discapacidad motriz
permanente

formato; Reduccion de servicios externos;
Limitar creacién de archivos de respaldo;
Facilitar las opciones de pagos;




Ampliacién de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas.

Col-SEMOV-14- | Reposicion de Tarjeta de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
1794 Circulacién por cambio de Movilidad pre-existentes, no pertenecientes al
domicilio, Persona Fisica - formato; Reduccién de servicios externos;
Persona Fisica Limitar creacion de archivos de respaldo;
Ampliacién de la vigencia; Reducir el
numero de copias solicitadas; Incluir en la
ficha del tramite el formato solicitado.
Col-SPYF-1 Expediciéon o Renovacion Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
anual de la Calcomania Planeacion.y pre-existentes, no pertenecientes al
Fiscal Vehicular Finanzas formato; Reduccion de servicios externos;
Compartiriinformacion entre
dependencias; Ampliacion de la vigencia.
Col-SPYF-2 Inscripcion al Registro Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
Estatal de Contribuyentes Planeacién y pre-existentes, no pertenecientes al
Finanzas formato; Reducir el nimero de copias
solicitadas.
Col-SPYF-3 Declaraciones de Secretarfa de Simplificacion y eliminacion de requisitos
impuestos para personas Planeacion y pre-existentes, no pertenecientes al
fisicas y/o morales Finanzas formato.
Col-SPYF-4 Atencion de las solicitudes | Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
de condonacion de multas | Planeacion y eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
Finanzas pertenecientes al formato; Reduccién de momento de su
servicios externos; Reducir el nimero de entrega; Reducir el
copias solicitadas. tiempo del andlisis
completo y
resolucion; Reducir
el tiempo de la
elaboracion del
oficio de respuesta.
Col-SPYF-5 Devolucion.del pago de lo | Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision
indebido Planeacién 'y nuevos no pertenecientes al formato; de requisitos en el
Finanzas Simplificar requisitos que impliquen momento de su
traslados; Reducir el nimero de copias entrega; Reducir el
solicitadas: tiempo del andlisis
completo y
resolucion; Reducir
el tiempo de la
elaboracion del
oficio de respuesta.
Col-SPYF-6 Pago de multas impuestas | Secretaria de
por la Procuraduria Planeacién y
Federal-del Consumidor Finanzas
(PROFECO)
Col-SPYF-7 Pago del impuesto a la Secretaria de Facilitar las opciones de pagos.
transmision de la Planeacién'y
propiedad de vehiculos Finanzas
automotores usados
Col-SSyBS-1- Conformacion del Aval Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos

SSyBS.DSS_01

Ciudadano

Salud y Bienestar
Social

pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Ampliacién de lavigencia.

Col-SSyBS-2-
SSyBS_DSS_02

Tamiz Metabolico
Neonatal

Secretaria de
Salud y Bienestar
Social

Simplificacion y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al
formato;-Reduccion.de servicios externos;
Compartir informacion entre
dependencias; Reducir el nimero.de
copias solicitadas.

Reducir el tiempo
del-analisis
completo y
resolucion; Reducir
el tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSyBS-3-
SSyBS_DSS_03

Atenciéon Médica de
Urgencias

Secretaria de
Salud y Bienestar
Social

Simplificacion y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al
formato.

Col-SSyBS-4-
SSyBS_DSS_04

Tamiz Auditivo

Secretaria de
Salud y Bienestar
Social

Simplificacién y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Compartir informacion entre
dependencias.




Col-SSyBS-5 Copia Certificada del Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
Certificado de Defuncién Salud y Bienestar eliminacién de requisitos pre-existentes, de la elaboracion
Social no pertenecientes al formato; Reducir el del oficio de
nimero de copias solicitadas. respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
trdmite.

Col-SSyBS-6 Solicitud de Informacion Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
sobre Salud Salud y Bienestar eliminacién de requisitos nuevos no de la elaboracion

Social pertenecientes al formato; Compartir del oficio de
informacion entre dependencias; Reducir respuesta; Reducir
el-nimero de copias solicitadas. el tiempo de

validacion del
trémite.

Col-SSP-1 Constancia de no Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
antecedentes penales - Seguridad Publica requisitos-pre-existentes; Eliminacion de
Presencial requisitos nuevos, no pertenecientes al

formato; Creacion de Padron de
Servidores Externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.

Col-SSP-2 Constancia de no Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
antecedentes penales - en | Seguridad Publica pre-existentes, no pertenecientes al
linea formato; Reduccion de servicios externos;

Ampliacién de la vigencia.

Col-SSP-3 Atencion de llamadas de Secretaria de Simplificacion y eliminacion de requisitos
emergencia 9-1-1y Seguridad Publica. | pre-existentes, no pertenecientes al
denuncia anénima 089 formato; Reduccidn de servicios externos.

Col-SSP-4 Autorizacion para prestar Secretaria de Simplificacion de requisitos pre- Realizar la revision
servicios de seguridad Seguridad Publica | existentes; Eliminacién de requisitos de requisitos en el
privada-en-el Estado de nuevos, no pertenecientes al formato; momento de su
Colima - persona fisica Asesoria para el cumplimiento'de entrega; Reducir el

requisitos; Reduccion de servicios tiempo de la
externos; Compartir informacién entre elaboracion del
dependencias;-Simplificar requisitos que oficio de respuesta;
impliquen traslados; Facilitar las opciones-. |+ Reducir el tiempo
de pagos; Ampliacion de la vigencia; de validacion del
Reducir el nimero de copias solicitadas; tramite.

Incluir en la ficha del tramite el formato

solicitado.

Col-SSP-5 Autorizacion para prestar Secretaria de Simplificacién y eliminacién de requisitos Realizar la revision
servicios de seguridad Seguridad Publica pre-existentes, no pertenecientes al de requisitos en el
privada en el Estado de formato; Asesoria para el cumplimiento momento de su
Colima--persona-moral de requisitos; Reduccién de servicios entrega; Reducir el

externos; Compartir informacién entre tiempo de la
dependencias; Simplificar requisitos. que elaboracion del
impliquen traslados; Facilitar:las' opciones- [ oficio de respuesta;
de pagos; Ampliacion de la vigencia; Reducir_ el tiempo
Reducir el nimero de copias salicitadas; de validacion del
Incluir en la ficha del tramite.el formato tramite.

solicitado.

Col-SSP-6 Programa calles libres, Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
limpias y-seguras. - Seguridad Publica eliminacién de requisitos pre-existentes, de requisitos en el
presencial / via correo no pertenecientes al formato; Reduccion momento de su
electrénico de servicios externos: entrega; Reducir el

tiempo de
reuniones para la
resolucion del
trémite.

Col-SSP-7 Programa calles libres, Secretaria de Simplificacién y eliminacion de requisitos Realizar la revision

limpias y seguras. - via
telefénica

Seguridad Publica

pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos.

de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.




Col-SSP-8

Demanda ciudadana en
materia de Seguridad
Publica. - presencial / via
correo electrénico

Secretaria de
Seguridad Publica

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos pre-existentes,
no pertenecientes al formato; Reduccion
de servicios externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-9

Demanda ciudadana en
materia de Seguridad
Publica. - via telefénica

Secretaria de
Seguridad Publica

Simplificacion y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al

formato; Reduccion de servicios externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-10

Dialogos de Prevencion -
presencial / via correo
electrénico

Secretaria de
Seguridad Publica

Lenguaje Ciudadano; Simplificacién y
eliminacién de requisitos pre-existentes,
no pertenecientes al formato; Reduccion
de servicios externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-11

Dialogos de Prevencion -
via telefonica

Secretaria de
Seguridad Publica

Simplificacion y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al

formato; Reduccion de servicios externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-12

Diversion con prevencion -
presencial /-via correo
electrénico

Secretaria‘de
Seguridad Publica

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos pre-existentes,
no pertenecientes al formato; Reduccion
de servicios-externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-13

Diversion‘con prevencion -
via telefonica

Secretaria de
Seguridad Publica

Simplificacion y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al

formato; Reduccion de servicios externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo.de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-14

Escuela Vigilante =
presencial /.via correo
electronico

Secretaria de
Seguridad Publica

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion-y
eliminacién de requisitos pre-existentes,
no pertenecientes al formato;'Reduccion
de servicios externos.

Realizar |a revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo.de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-15

Escuela Vigilante - via
telefénica

Secretarfa de
Seguridad Publica

Simplificacion y eliminacion de-requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al

formato; Reduccién de servicios externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de
reuniones para la
resolucion del
tramite.

Col-SSP-16

Vecino Vigilante -
presencial / via correo
electronico

Secretaria de
Seguridad Publica

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos pre-existentes,
no pertenecientes al formato; Reduccion
de servicios externos.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de




reuniones para la
resolucion del

trémite.
Col-SECTUR-1- | Solicitud de curso de Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Llenado de formato
1189 cultura turistica Turismo en linea; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.
Col-SECTUR-2- | Informacion y orientacion Secretaria de Llenado de formato en linea; Incluir en la
1393 turistica Turismo ficha del tramite el formato solicitado.
Col-SECTUR-3- | Informacion sobre Secretaria de
1815 certificaciones y distintivos | Turismo
turisticos
Col-SECTUR-4- | Capacitacién y desarrollo Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
1853 humano para prestadores Turismo eliminacion de requisitos nuevos no de reuniones para
de servicios turisticos y pertenecientes al formato. la resolucion del
publico en general tramite.
COL-SECTUR- Diagndstico para Valorar Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
1-1814 Ideas Conceptuales E Turismo eliminacién de requisitos nuevos no del andlisis técnico.
Impulsar el Desarrollo de pertenecientes al formato; Reducir el
Nuevos Productos namero de copias solicitadas.
Turisticos
Col--1-1813 Informacion estadistica Secretaria de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
turistica del Estado de Turismo eliminacién de requisitos nuevos no de reuniones para
Colima pertenecientes al formato; Llenado de la resolucion del
formato en linea; Reduccion de servicios tramite.
externos; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.
Col-SETCOL-1 Procedimiento Ordinario Secretaria del Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
Trabajo y Prevision | eliminacién de requisitos nuevos no de requisitos en el
Social pertenecientes al formato; Reduccion de momento de su
servicios externos; Tramite en linea; entrega; La
Ampliacion de la vigencia; Reducir el inspeccién debe
nimero de copias solicitadas. programarse y
realizarse en
menos de tres
dias,
preferentemente
sin la asistencia del
contribuyente;
Reducir el tiempo
de reuniones para
la.resolucién del
tramite.
Col-SETCOL-2 Registro de Sindicato Secretaria del Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
Trabajo y Prevision | nuevos no pertenecientes al formato; de reuniones para
Social Reduccién de servicios-externos; la.resolucion del
Compartir informacion entre tramite.
dependencias; Reducir el nimero-de
copias solicitadas.
Col-SETCOL-3 Permiso.para trabajar de Secretaria.del Lenguaje Ciudadano; Simplificaciony.
menor.en-edad. permitida Trabajo y Prevision | eliminacién de requisitos nuevos no
Social pertenecientes al formato; Reduccién de
servicios externos; Limitar creacion de
archivos de respaldo; Tramite en linea;
Reducir el nimero-de-copias solicitadas.
Col-SETCOL-4 Emplazamiento a huelga Secretaria del Asesoria para el cumplimiento de Reducir el tiempo
Trabajo y Prevision |-requisitos; Reduccion de servicios del-andlisis
Social externos; Tramite en linea; Facilitar las completo y
opciones, de pagos; Ampliacion de la resolucion; Reducir
vigencia; Reducir el nimero de copias el tiempo de
solicitadas. reuniones para la
resolucion del
tramite.
Col-SETCOL-5 Depésito de Reglamento Secretaria del Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision

Interior del Trabajo - 2

Trabajo y Previsiéon
Social

eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Asesoria para
el cumplimiento de requisitos; Reduccion
de servicios externos; Reducir el nimero
de copias solicitadas.

de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de la
elaboracién del
oficio de respuesta;




Reducir el tiempo
de reuniones para
la resolucién del
tramite.

Col-SETCOL-6 Aviso de rescision de Secretaria del Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Reducir el tiempo
trabajo por causa Trabajo y Prevision | eliminacion de requisitos nuevos no del andlisis
imputable al trabajador Social pertenecientes al formato; Reduccién de completo y
servicios externos; Compartir informacion resoluciéon; Reducir
entre dependencias; Reducir el nimero el tiempo de
de copias solicitadas. reuniones para la
resolucion del
trdmite.
Col-SGGEC-1- Legalizacion y/o Apostille Secretaria'General .| Simplificacion y eliminacién de requisitos Realizar la revision
SGGEC-DGG- de Gobierno nuevos no pertenecientes al formato; de requisitos en el
01 Reduccién de servicios externos; momento de su
Compartirinformacioén entre entrega; Reducir el
dependencias; Tramite en linea. tiempo de
validacion del
tramite.
Col-SGGEC-2- Publicacién de Edictos Secretaria General' [~Simplificacion y eliminacién de requisitos Realizar la revision
SGGEC-DGG- de Gobierno nuevos no pertenecientes al formato; de requisitos en el
01 Creacion de Padron de Servidores momento de su
Externos; Limitar creacion de archivos de | entrega; Reducir el
respaldo; Simplificar requisitos que tiempo de
impliguen traslados. validacion del
tramite.
Col-SGGEC-3- Autorizacion de Protocolo, | Secretaria General | Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
SGGEC-DGG- abierto o especial de Gobierno nuevos.no.pertenecientes al formato; de validacion del
01 Reduccidn de servicios externos; tramite.
Compartir informacion entre
dependencias; Tramite en linea.
Col-SGGEC-4- Expedicion.de acuerdos Secretaria General +|. Lenguaje Ciudadano; Eliminacién de Realizar la revision
SGGEC-DGG- de programas parciales de | de Gobierno requisitos pre-existentes; Simplificacion de requisitos en el
01 urbanizacion de requisitos nuevos, no pertenecientes al | momento de su
formato; Reduccion de servicios externos; | entrega; Reducir el
Limitar creacion de archivos-de respaldo; tiempo de
Simplificar requisitos que impliquen validacion del
traslados. tramite.
Col-SGGEC-5- Expedicion de constancia Secretaria General _[-Eliminacion-de requisitos pre-existentes; Realizar la revision
SGGEC-DGG- de inscripcion de tutor de Gobierno Simplificacion de requisitos nuevos, no de requisitos en el
01 cautelar pertenecientes al formato; Creacion-de momento de su
Padrén de Servidores Externos; entrega; Reducir el
Compartir informacion entre tiempo de la
dependencias; Simplificar requisitos que elaboracion del
impliquen traslados. oficio derespuesta;
Reducir el tiempo
de validacion del
tramite.
Col-SGGEC-6- Expedicion-de constancia Secretaria General | Eliminacion de requisitos pre-existentes; Reducir.el tiempo
SGGEC-DGG- deinscripcion:o no de Gobierno Simplificacion de requisitos-nuevos, no de la elaboracion
01 inscripcion de testamento pertenecientes al formato; Creacion de del oficio de
Padrén de Servidores Externos; respuesta; Reducir
Compartir informacion entre el tiempo de
dependencias; Simplificar requisitos que validacion del
impliguen traslados. tramite.
Col-SGGEC-7- Inscripcion de avisos de Secretaria General |- Simplificaciony eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
SGGEC-DGG- testamento de Gaobierno nuevos no pertenecientes al formato; de la elaboracion
01 Compartir informacién-entre del oficio de
dependencias; Tramite en linea. respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
tramite.
Col-SEFIDEC-1 | Programa de Crédito para | Sistema Estatal de | Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision

hacer frente a la
contingencia COVID-19 -
Persona Fisica

Financiamiento
para el Desarrollo
Econdémico del
Estado de Colima

pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Creacién de Padrén de
Servidores Externos; Limitar creacién de
archivos de respaldo; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias

de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo del andlisis
técnico; Reducir el
tiempo de




solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

validacion del
tramite.

Col-SEFIDEC-2 | Programa de Crédito para | Sistema Estatal de | Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y Realizar la revision
hacer frente a la Financiamiento eliminacién de requisitos pre-existentes, de requisitos en el
contingencia COVID-19 - para el Desarrollo no pertenecientes al formato; Asesoria momento de su
Persona Moral Econdémico del para el cumplimiento de requisitos; entrega; Reducir el

Estado de Colima Creacioén de Padron de Servidores tiempo del analisis
Externos; Limitar creacion de archivos de | técnico; Reducir el
respaldo; Ampliacién de la vigencia; tiempo de
Reducir el nimero de copias solicitadas; validacion del
Incluir en‘la ficha del tramite el formato tramite.
solicitado.

Col-DIF Talleres en la Unidad de Sistema parael Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y

ESTATAL Servicios Infantiles (USI) Desarrollo Integral eliminacién de requisitos nuevos no

COLIMA -1-T- de'la Familia.del pertenecientes al formato; Reduccién de

06-000-036-004-
0009

Estado de Colima

servicios externos; Tramite en linea;
Facilitar las opciones de pagos; Reducir
el'nimero de copias solicitadas; Incluir en
la ficha del trdmite el formato solicitado.

Col-DIF Apoyos de Asistencia Sistema para el Simplificacion y eliminacion de requisitos Reducir el tiempo
ESTATAL Social Desarrollo Integral pre-existentes, no pertenecientes al de validacion del
COLIMA -2 de la Familia del formato; Llenado de formato en linea; tramite.
Estado de Colima Creacion de Padrén de Servidores

Externos; Incluir en la ficha del tramite el

formato solicitado.
Col-DIF Estudios-Socioeconémicos | Sistema para el Simplificacion y eliminacion de requisitos Realizar la revision
ESTATAL y Valoracion Psicologicas Desarrollo Integral pre-existentes, no pertenecientes al de requisitos en el
COLIMA -3-T- de la Familia del formato; Reduccion de servicios externos; | momento de su

06-000-036-004-
0005

Estado de Colima

Compartir informacion entre
dependencias.

entrega; La
inspeccién debe
programarse y
realizarse en
menos de tres
dias,
preferentemente
sin la asistencia del
contribuyente;
Reducir el tiempo
de validacion del
tramite.

Col-DIF
ESTATAL
COLIMA -4-T-
06-000-036-004-
0016

Registro de Proveedores

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia del
Estado de Colima

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion.de
requisitos pre-existentes; Eliminacion.de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Llenado de formato en linea;
Creacion de Padron de-Servidores
Externos; Compartir informacién entre
dependencias; Incluir enla ficha del
trdmite el formato solicitado:

Reducir el tiempo
de la elaboracion
del oficio de
respuesta; Reducir
el tiempo de
validacion del
tramite.

Col-DIF
ESTATAL
COLIMA -5-T-
06-000-036-004-
0015

Ingreso. alos Centros de
Asistencia Social de dia
para personas Adultas
Mayores

Sistema.para el
Desarrollo Integral
de la Familia del
Estado de Colima

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion-y
eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Reduccién de
servicios externos; Tramite en linea;
Reducir el nimero de copias solicitadas.

Col-DIF
ESTATAL
COLIMA -6-T-
06-000-036-004-
0012

Consultas de
Rehabilitacion en el. CREE

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia del
Estado de Colima

Simplificacién y eliminacion de requisitos
pre-existentes, no pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Compartir informacion entre
dependencias; Facilitar las opciones de
pagos.

Col-DIF
ESTATAL
COLIMA -7-T-
06-000-036-004-
0001

Consulta de Atencién
Médica General de
Pediatria o Dental

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia del
Estado de Colima

Simplificacion y eliminacion de requisitos
nuevos no pertenecientes al formato;
Tramite en linea; Facilitar las opciones de
pagos; Ampliacién de la vigencia.

Col-DIF
ESTATAL
COLIMA -8-T-
08-019-001-001-
0003

Atencién Psicolbgica

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia del
Estado de Colima

Simplificacion y eliminacion de requisitos
nuevos no pertenecientes al formato;
Reduccion de servicios externos.




Col-DIF
ESTATAL
COLIMA -9-T-
06-000-036-004-
0014

Ingreso a los Centros
Asistenciales de
Desarrollo Infantil

Sistema para el
Desarrollo Integral
de la Familia del
Estado de Colima

Simplificacion y eliminacion de requisitos
nuevos no pertenecientes al formato;
Reduccién de servicios externos;
Simplificar requisitos que impliquen
traslados; Facilitar las opciones de pagos;
Reducir el nimero de copias solicitadas.

Col-DIF Ingreso a la Unidad Sistema para el Simplificacion y eliminacion de requisitos
ESTATAL Deportiva Infantil Desarrollo Integral nuevos no pertenecientes al formato;
COLIMA -10 de la Familia del Creacion de Padron de Servidores
Estado de Colima Externos; Tramite en linea; Ampliacién de
la'vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas.
Col-UEPC-1-T- Certificado de Unidad Estatal-de Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y

06-000-031-001-
0006

Cumplimiento en Materia
de Proteccion Civil - Fisico

Proteccién Civil

eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Compartir
informacién entre dependencias;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas.

Col-UEPC-2-T-
06-000-031-001-
0006

Certificado de
Cumplimiento en Materia
de Proteccion Civil -
Documental

Unidad Estatal de
Proteccién Civil

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Ampliacion de
la vigencia; Reducir el nUmero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

Realizar la revision
de requisitos en el
momento de su
entrega; Reducir el
tiempo de la
elaboracion del
oficio de respuesta.

Col-UEPC-3-T-
06-000-031-001-
0007

Cursos de Capacitacion en
Materia de Proteccion Civil

Unidad Estatal de
Proteccién Civil

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion y
eliminacién de requisitos nuevos no
pertenecientes al formato; Compartir
informacion entre dependencias;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas.

La inspeccion debe
programarse y
realizarse en
menos de tres
dias,
preferentemente
sin la asistencia del
contribuyente.

Col-UEPC-4-T-
06-000-031-001-
0008

Registro Consultor O
Capacitador-Externo -
Registro Consultor
Persona Fisica

Unidad-Estatal de
Proteccion Civil

Lenguaje Ciudadano; Simplificacién de
requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Creacién de Padrén de
Servidores Externos; Ampliacion de'la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

Reducir el tiempo
del analisis técnico.

Col-UEPC-5-T-
06-000-031-001-
0008

Registro Consultor O
Capacitador Externo -
Registro-Consultor
Persona Moral

Unidad Estatal de
Proteccién Civil

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
requisitos pre-existentes; Eliminacién de
requisitos nuevos, no-pertenecientes al
formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Creacion de Padron de
Servidores Externos; Ampliacion de la
vigencia; Reducir el nimero de copias
solicitadas; Incluir en la ficha del tramite el
formato solicitado.

Reducir el tiempo
del analisis técnico.

Col-UEPC-6-T-
06-000-031-001-
0008

Registro Consultor O
Capacitador Externo -
Registro-Capacitador
Persona Fisica

Unidad Estatal de
Proteccién Civil

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos;-no.pertenecientes al
formato; Reduccion de servicios externos;
Ampliacion de la vigencia; Reducir el
nimero de copias solicitadas; Incluir en la
ficha del tramite el formato solicitado.

Reducir el tiempo
del andlisis técnico.

Col-UEPC-7-T-
06-000-031-001-
0008

Registro Consultor O
Capacitador Externo -
Registro Capacitador
Persona Moral

Unidad Estatal de
Proteccién-Civil

Lenguaje Ciudadano; Simplificacion de
requisitos pre-existentes; Eliminacion de
requisitos nuevos, no pertenecientes al
formato; Asesoria para el cumplimiento
de requisitos; Reduccion de servicios
externos; Ampliacion de la vigencia;
Reducir el nimero de copias solicitadas;
Incluir en la ficha del tramite el formato
solicitado.

Reducir el tiempo
del analisis técnico.




ANEXO 2. CALENDARIO DE ACTIVIDADES

Entidad

Acciones

Fecha limite

Secretaria de Fomento Econémico

Envio mediante oficio al Responsable Oficial de
Mejora Regulatoria de cada Dependencia la
validacion de las fichas de informacién de los
Tramites Prioritarios.

A partir de la fecha
establecida en el
tercer transitorio

del presente
Acuerdo.

Dependencias

Envio de oficio de conformidad o comentarios de
la ficha de.informacién a la'Secretaria de
Fomento Econémico.

15 dias habiles
Posteriores.

dependencia no sean satisfactorios:

En caso que a juicio de la Secretaria de Fomento Econémico los comentarios de la

Secretaria de Fomento
Econdmico

Envio de oficio solicitando ampliaciones o
correcciones a las Dependencias a que haya
lugar.

5 dias héabiles
posteriores.

Dependencias

Envio de oficio respuesta de las ampliaciones o
correcciones-a la.Secretaria de Fomento
Econdmico.

5 dias héabiles
posteriores.

correcciones:

En caso que a criterio de Secretaria de Fomento Econémico no se ajuste a las ampliaciones o

Envio de oficio a la Dependencia solicitando las

Econémico.

Secretaria de Fomento : . 5 dias habiles
ol razones respectivas por las que no se ajusta a h
Econdémico e ) posteriores.
las-ampliaciones o correcciones.
Envio de oficio con argumentos y razones por
. los que no se ajusta a las ampliaciones o 5 dias habiles
Dependencias . . .
correcciones a la Secretaria de Fomento posteriores.

Contraloria General
del Estado de Colima

Emision de dictamen final conforme a la
procedencia de las ampliaciones o correcciones
del trdmite o servicio correspondiente.

15 dias habiles
posteriores.

Secretaria de-Fomento-Econémico

Difusion para consulta publica de las fichas de
informacion validadas-de los tramites prioritarios
en el portal web definido por la'Secretaria de
Fomento Econdmico.

20 dias-habiles
posteriores.

Consulta-Publica

Periodo de consulta piblica en que la Secretaria
de Fomento Economico recibe los comentarios
de los ciudadanos y de los sectores interesados.

30 dias habiles
posteriores.

Secretaria de Fomento Econémico

Envio de oficio a las dependencias con los
comentarios que, en su caso, reciba de los

5 dias habiles

X . osteriores.
ciudadanos y de los'sectores interesados. P
Envio de oficio de conformidad del Responsable
de Mejora Regulatoria-o'comentarios (en caso ’ )
: S ]} 5 dias habiles
Dependencias de comentarios proceso conforme al articulo -
posteriores.

quinto) respecto a las opiniones de los
ciudadanos y de los sectores interesados.

Secretaria.de Fomento Econémico

Envio del Programa para consideracion del
Titular-de Ejecutivo Estatal para su publicacion
en el Periédico o Gaceta Oficial-del Estado de

Colima.

15 dias-habiles
posteriores.

Titular de Ejecutivo Estatal

Publicacion en el Periddico o Gaceta Oficial del
Estado de Colima.




